Déntéshozatal: egyszeril tobbseg V-1/2025. Ny.ii. 3.
ELOTERJESZTES

Tétkomlos Viros Onkormanyzat Képvisel-testiiletének
2025. majus 28. napjan tartandé rendes, nyilt iilésére

Targy: Atfogé értékelés a gyermekjéléti és gyermekvédelmi feladatok 2024. évi ellatasarol

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. toérvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan a telepiilési dnkormanyzat atfogo értékelést
készit a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl.

Az értékelés szempontjait a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
eljarasrol szolé 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet 10. melléklete hatarozza meg.

A fenti jogszabalyi rendelkezésekben foglaltak szerint késziilt el a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok 2024. eévi ellatasarol szolo atfogo értékelés, melynek része az
Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjolén Kozpontja és Csaladsegitdé Szolgalata Totkomlosi
Csaladsegité és Gyermekjoleti Szolgalatanak és Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontjanak 2024.
évrol keszitett beszdmoldja, valamint az Oroshdzi Renddrkapitinysag tajékoztatoja, mely
telepiilési adatok hianyaban az Oroshazi Rendorkapitanysag illetékességi teriiletére vonatkozodan
tartalmaz adatokat.

Tajékoztatom a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a Gyvt. 96. § (6) bekezdése alapjan az
ertékelést a képviselo-testiilet altali megtargyalast kovetéen meg kell kiildeni a Békés
Varmegyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és lgazsagiigyr Foosztaly Szocidlis, Gyamiigyi és
Oktatasi Osztalya részére. A gyamhatosag az értckelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon
beliil javaslattal élhet a telepiilési dnkormanyzat felé, melyet az dnkormanyzatnak hatvan napon
beliil kell érdemben megvizsgalnia és allasfoglalasardl, intézkedésérél tajékoztatnia kell a
gyamhatosagot. Az elmilt években a gyamhatosag a beszamolot elfogadta, azzal kapcsolatban
javaslatot, észrevételt nem tett.

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2024. évi ellatasarol szolo atfogd értékelés az
eloterjesztés mellékletét képezi, az atfogd értékelést munkaterv szerint a Szocialis Bizottsag
véleményezi.

Kérem a Tisztelt Képviselo—testiiletet, hogy az eléterjesztést vitassa meg, és hozza meg
dontését!

»A” HATAROZATI JAVASLAT
Tétkomlés Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete megtargyalta és gy hatarozott, hogy a
Toétkomlos Varos Onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak 2024. évi

ellatasardl szolo atfogo értékelést elfogadja.

Felelos: Zsura Zoltan Janos polgarmester
Zsarnai Anita aljegyzo



Hatarid6: azonnal, illetve az atfogo értékelés gyamhatosag részére torténé megkiildésére:
2025. majus 31.

»B” HATAROZATI JAVASLAT

Tétkomlos Viaros Onkormanyzat Képviseld-testiilete megtirgyalta és ugy hatirozott, hogy a
Totkomlds Viros Onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak 2024. évi
ellatasarol szolo atfogd értékelést nem fogadja el.

Felhivja az értékelés készitdjét, hogy a beszamolot az alabbi szempontok figyelembe vételével
dolgozza at ¢s az atdolgozott értékelést terjessze a képviseld-testiilet elé:

Felelds: Zsura Zoltan Janos polgarmester
Zsarnai Anita aljegyzd

Hatarid6: a keépviselo-testiilet soron kovetkezd tilése.

Totkomlios, 2025. majus 22.

e

sura Zoltin Jinos

polgarmester

Az elbterjesziést készitette: Zsarnai Anita aljegyzo
Az eléterjesziést ellendrizte: dr. Kormanyos Laszlo jegyzo



ATFOGO ERTEKELES
Totkomlds Varos Onkormanyzata
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak

2024. évi ellatasarol

A beszamolot készitette: Zsarnai Anita aljegyzd
Bedéné Skoda Ilona igazgatdsi igyintézd

2025.



Bevezetd

A nemzetkdzi egyezményekkel Osszhangban a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi
igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 4j alapokra helyezte a
gyermekekrél valé gondolkoddst és pgondoskodist. A magyar gyermekvédelmi
rendszernek egyrészt bizonyos ellatasokat kell garantilnia a gyermekek, illetve a
gyermekes csalddok szdamara, olyan elérhetd ¢&s hozzaférhetd lehetdségeket kell
biztositania, amelyek segitségével a csalddokban keletkezé problémak kezelhetove
valnak azt eredményezve, hogy a gyermekeket nem kell elvalasztani csalddjuktol.
Mésrészt a valamilyen okbdl csalddjukban nem nevelhetd gyermekek szamara kell olyan
csaladpotld, vagy a csalddi modellhez kozelité ellatdsokat biztositani, amelyek a
gyermeki jogok tiszteletben tartdsival garancidkat nyhjtanak a gyermek életkoranak,
sziikségleteinek megfeleld ellitasdra, egészséges személyiséglejlodésének biztositasara,
valamint tarsadalmi integracidjanak eldsegitésére.

A Gyvt. 96. § (6) bekezdése alapjan ,, A telepiilési onkormdnyzat és az dllam fenntartoi
feladatainak elldtdsdra a Kormany rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és
gyvermekvédeimi feladatainak ellatasardl minden év mdjus 31-éig - a kiilon jogszabalyban
meghatdrozott tartalommal - dtfogo értékelést készit. Az értdkelést - telepiilési
onkormanyzat esetén a képviseld-testiilet altali megtdargyaldst kévetben - meg kell kitldeni
a gyamhatésdgnak. A gyamhatdsag az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon
belil javaslattal élhet a telepiilési onkormdnyzat, illetve az dallam fenntartoi feladatainak
ellirasara a Kormdny rendeletében kijelolt szerv felé, amely hatvan napon beliil
érdemben megvizsgdlia a gydmhatésdg javaslatait és dlldsfoglalasdrdl, intézkedésérdl
tajékoztatjia”.

Az értékelés szempontjait — az el6bbiekben emlitett killon jogszabaly - a
gydmhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gydmiigyi eljardsrdl szl 149/1997.
(IX. 10.} Korm. rendelet 10. melléklete hatarozza meg a kivetkezdk szerint:

1. A telepiilési énkormdnyzat altal készitendd dtfogo értékelés tartalmi kovetelményei:

1. A telepiilés demogrdfiai mutatéi, kilénos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2 Az dnkarmanyzat dltal ettt pénzheli, természetheni elldatdsak hiztasitasa

- a vrendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesilék szdma, kérelmezdkre
vonatkozd dltalanosithaté adatok, elutasitdsok szdma, f6bb okai, 6nkormdnyzatot terhelé
kiadds nagysdga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabdlyozoft pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra
vonatkozé adatok,

- gyermekétkeztetés megolddasanak médjai, kedvezményben részesiilékre vonatkozo
statisztikai adatok.

3. Az Bnkormadnyzat dltal biztositott személyes gondoskoddst nyijté elldtasok bemutatdasa:
- gyermekjéléti  szolgdlratds  biztositdsanak modja, miikodésének tapasztalata
(alapellatisban  részesiilék  szdma,  gyermekek  veszélyeztetettségének  okai,
valsdghelyzetben levé vdarandés anydk gondozdsa, csalddjabol kiemelt gyermek sziileinek
gondozdsa, jelzérendszer tagjaival valo egyiittmiikiodés tapasztalatai),

- gyermekek napkozbeni ellatasdnak, gyermekek dtmeneti gondozdsdnak biztositdsa, ezen
elldtasok igénybevétele, s az ezzel dsszefiiggd tapasztalatok.

4-3.

6. A feliigyeleti szervek dltal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teritleten végzelt szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabbda a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgdltatd
tevékenységet végzdk ellendrzésének alkalmdval tett megallapitdsok bemutatdsa.
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7. Jovdre vonatkozo javaslatok, célok meghatdrozasa a Gyvt. eldirdsai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne szukség a problémak hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

8. A biinmegeldzési program fébb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen
készult ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkori biinelkiveték szamdnak
az altaluk elkivetett biincselekmények szamanak, a biinelkiévetés okainak bemutatdsa.

9. A telepiilési énkormanyzat és a civil szervezetek kézotti egyiittmiikodés keretében
milyen feladatok, szolgditatdsok elldtdsaban vesznek részt civil szervezetek (alapelldtds,
szakellatas, szabadidds programok, drogprevencio sth.).”

A fenti szempontok figyelembevételével, a gyermekjéléti és gyermekvédelmi teriilet
dnkormanyzatot érintd feladat- és hataskoreinek, a feladatelldtds személyi és targyi
feltételeinek ismertetésével szamolunk be az évek 6ta valtozatlan, hatélyos jogszabalyok
alapjan 2024. évben végzett munkardl.

A gyermekvédelem rendszere — a feladat- és hataskorok megoszlasa

A gyermekvédelmi rendszer miikodtetése dllami és Gnkorményzati feladat.

A Gyvt.-ben meghatarozott, a gyermekek védelmét biztositd hatdsagi feladat- és
hataskéroket a helyi onkormdnyzat képviseld-testillete ¢és a jegyzdi gyamhatosag
gyakorolja.

A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasarol, valamint a gydmhatésdg
szervezetérdl és illetékességérél szolé 331/2006. (XII 23} Korm. rendelet 1. § (1)
bekezdése értelmében:

A gydmhatosag feladat- és hatdskorét

a) a telepillési onkormdanyzat jegyzdje,

b) a fovdrosi és vdarmegyei kormdnyhivatal gyermekvédelmi és gydmiigyi feladatkérében
eljaré jardsi (fovdrosi kerileti} hivatala (a tovabbiakban: gyamhivatal),

c)a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkérében eljaré fovdrosi és vdarmegyei
kormanyhivatal gvakorolja.”

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni €és személyes gondoskodast nyujtod
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint a Gyvt.-ben
meghatérozott hatdsagi intézkedések biztositottdk 2024-ben is.

Pénzbeli és természetbeni ellatdasok:

- rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (jegyzbi hataskor),

— rendkiviili telepiilési timogatas a csaladban nevelkedé gyermekre tekintettel a
csalad atmeneti létfenntartasi gondja vagy rendkiviili élethelyzete miatt (telepiilési
dnkorményzati hataskér),

~ gyermekiartdsdij megelélegezése (jarasi gyAmhatdsagi hataskor),

— otthonteremtési tamogatas (jarasi gyamhatosagi hatdskér),

— gyermekétkeztetés (fenntartdi vagy telepiilési dnkormanyzati hatésksr).



A személyes gondoskodds keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatasok:
- gyermekjoléti szolgaltatas,
— gyermekek napkdzbeni ellitasa,
— gyvermekek atmeneti gondozésa,
—~ gyermekek esélynoveld szolgaltatasai.

A személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekvédelmi szakelldatdsok:
otthont nyujto ellatas,
— utdgondozdi ellatas,
teriileti gyermekvédelmi szakszolgiltatas.

A gyermekvédelmi gondoskodds keretébe tartozo hatdsagi intézkedések:
— a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzet fennéallasanak megallapitasa,
— avédelembe vétel,
— acsaladbafogadas,
— az ideiglenes hatélyt elhelyezés,
— anevelésbe vétel,
— anevelési felugyelet elrendelése,
— az utbégondozas elrendelése,
— az utdégondozdi ellatas elrendelése,
— amegel6zo partfogas elrendelése.
A gyermeckvédelmi gondoskodas keretébe tartozé hatdsagi intézkedések elsé pontja

kivételével — mely jegyz6i hatidskor — valamennyi hatosagi intézkedés mas hatoség
hatdskérébe tartozik.

A Gyvt. alapjan a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolédé feladatot latnak el - a
gyermek csaladban  torténd nevelkedésének eldsegitése,, a  gyermek
veszélyeztetettségének megelézése é€s megsziintetése <¢rdekében - a tdrvényben
meghatirozott alaptevékenység keretében

a) az egészségiigyi szolgaltatast nynjtok, igy kiiléndsen a védondi szolgélat, a haziorvos,
a hazi gyermekorvos,

b) a személyes gondoskodast nydjté szolgéaltatok,

c) a kdznevelési intézmények és a szakképzo intézmények,

d) a rendGrség,

e) az ligyészség,

f) a birdsdg,

g) a partfogo felligyel(i szolgalat,

h) az dldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

i) a menckiilteket befogadd dllomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,

j) az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

k) a foglalkoztatds-felligyeleti hatosag,

1) a javitdintézet,

m) a gyermekjogi képviseld,

n) a gyermekvédelmi és gyamigyi feladatkérében eljaré fOvarosi é€s véarmegyei
korméanyhivatal,

0) az Allam fenntartoi feladatainak ellatasidra a Kormény rendeletében kijelolt szerv,

p) a telepiilési Snkormanyzat jegyzdje,

q) a biintetés-végrehajtasi intézet,



r) a biintetés-végrehajtasi partfogo feliigyelok.

Az elébb felsorolt intézmények és személyek kételesek

a) jelzéssel ¢lni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgalatnal,

b) hatésagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, illetve silyos elhanyagolasa
vagy egyéb mas, silyos veszélyeztetd ok fenndllasa, tovabba a gyermek Onmaga altal
eldidézett sulyos veszélyeztetd magatartdsa esetén.

Ilyen jelzéssel és kezdeményezéssel barmely allampolgar és a gyermekek érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet is élhet.

A telepiilési dnkorményzat 2024-ben is biztositotta a csaladban nevelked6 gyermekre
tekintettel a csaldd dtmeneti létfenntartasi problémaja vagy rendkiviili élethelyzete miatt
a rendkivilli telepiilési tamogatist, a személyes gondoskoddst nyljté alapelldtasok
keretében a gyermekjoléti szolgaltatast, a gyermekek napkozbeni ellatasat,
kozrem(kodstt a mashol igénybe vehetd ellatisokhoz valo hozzdjutds szervezésében.

Tétkomldés Varos Onkorményzat KépviselG-testlilete a természetbeni és személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti ellatasokrol szolé 26/2021. (XI. 26.) énkorméanyzati
rendelet megalkotasaval gondoskodott a helyi szinten szabdlyozandé ellatasok
meghatarozasarol.

A Gyvt. kimondja, hogy az a telepiilési 6nkormanyzat, amelynek teriiletén 10.000-nél
t5bb 4allando lakos él, béles6dét kiteles mikodtetni.

Ha a bolcsddei ellatasra az adott telepiilésen legalabb 6t gyermek tekintetében igény
jelentkezik, vagy a telepiilés - jogszabalyban meghatarozottak szerint megallapitott - 3 év
alatti lakosainak szama meghaladja a 40 f&t, akkor a 10.000 f6nél kevesebb allandd
lakossal rendelkezé telepiilési nkormanyzat is koteles gondoskodni a. gyermekek
bélcsbdei ellatasardl, a bélesddei ellatast nyGjté intézmények, szolgaltatasok barmelyik
forméjanak biztositdsdval, &nalléan, tarsuldsban vagy ellatasi szerzddés utjan.

Mivel Totkomloson a 3 év alatti lakosok szdma meghaladja a 40 f6t, igy a telepiilés
dnkormanyzata a Gyvt. értelmében kételezd feladatként biztositja a 3 éven aluli
gyermekek napkozbeni ellatisat, szakszerii gondozasit és nevelését.

Tétkomlés demografiai mutatéi, kiillonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly
adataira

Totkomlds  varos  1élekszama Magyarorszdg legiébb  telepiiléséhez  hasonldan
folyamatosan csdkken. A cstkkenés tobb tényezd egyiittes hatisanak eredménye,
melybél kiemelkedd fontossdga a munkalehetdségek sziikssége.

Tatkomlés illandé lakosainak szama 2023, januir 1-t6l az aldbbiak szerint alakult:

Ev Allandé lakosok szima
(L 1.) (fo)
2023 5.680
2024 5.652
2025 5.577

Forras: Helyi adatgytjtés
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Az allandé lakossag szama Kkorcsoportonkénti bontdisban 2023 - 2025. januar 1-ei
adatok szerint:

Ev | Lakos | 18év |18 év alattiak| 19-60 év 19-60 év 61 év |61 év felettiek

(1.1} (16} alattiak |ardanya a teljed kozottiek kozdttiek felettiek [arinya a teljes
(o) népességhez (fd) aranya a teljes (fé) népességhez
(%) népességhez (%)
(%)

2023 5.680 | 947 16,67 3.222 56,73 1.511 26,60
2024| 5.652 | 942 16,66 3.209 56,77 1.501 26,56
2025| 5.577 | 916 16,42 3.166 56,77 1.495 26,81

Forras: Helyi adatgyujtés

A tablazatbol j6l kiveheté telepiilésiink 4llandé lakossaganak csdkkenése, a 2025. januari
adatok alapjan 75 f6vel csokkent a lakosok szdma az el6z6 évhez képest. A lakossag
létszamcstkkenése minden korosztalyt érint. Telepiilésiinket a varmegyei adatokhoz
hasonléan nemcsak az eldregedés jellemzi, hanem az elvandorlas is. Megéllapithato,
hogy az aktiv koriak létszama cs6kkent a legnagyobb mértékben, mely feltételezheten
abbol adddik, hogy a tanuimanyaikat befejezé fiatalok szakmai képesitésiik megszerzését
kovetéen nem taldlnak képzettségiknek megfeleld munkat telepiilésinkon, Ok
jellemzben mar kozépiskolai tanulmanyaik ideje alatt a vérostél tavol tanulnak,
felsboktatdsi intézménybe pedig még messzebb kényszeriilnek eljarni és tanulményaik
végeztével kevesen térnek vissza sziilovarosukba.

Sziiletések és halilozasok szama

Ev 2022 2023|2024
Sziiletés | 21 40 42
Halalozas| [U2 | ¥5 Yy

Forras: Helyi adatgyjtes

2024-ben az el6z6 év adatait figyelembe véve a szilletések szama kissé emelkedett, ez az
elmilt 3 év legmagasabb mutatoja.

Az dnkormanyzat altal nyiijtott pénzbeli, természetbeni ellitasok biztositisa

A Gyvt. a gyermeki jogok kozdtt els6ként emliti azt, hogy a gyermeknek joga van a testi,
értelmi, érzelmi és erkolesi fejlodését, egészséges felnevelkedését és jolétét biztositd
sajat csaladi kdrnyezetében torténd nevelkedéséhez. A gyermeki jogokat védeni kell,
mely minden olyan természetes és jogi személy kotelezettsége, aki a gyermek
nevelésével, oktatasaval, ellatasdval, ligyeinek intézésével foglalkozik.

A torvény kimondja tovabba azt is, hogy a gyermeket kizarolag anyagi okbdl fennalld
veszélyeztetettség miatt nem szabad csaladjatél elvdlasztani. A nehéz anyagi
kériilmények kozott €18 gyermekek, csaladok védelmét a korabban {rtaknak megfeleléen
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a kovetkezd pénzbeli, illetve természetbeni ellatdsok biztositottdk a beszamolasi
id6szakban: rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, a csalddban nevelkedd gyermekre
tekintettel a csaldd létfenntartisi probléméja vagy rendkiviili élethelyzetbe keriilése okan
a rendkiviili telepiilési tAimogatés, a gyermekétkeztetés.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény:

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg megallapitasanak célja
annak igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult

a) ingyenes vagy kedvezményes intézményi gyermekétkeztetésnek, meghatarozott
feltételek teljesillése esetén a szlinidei gyermekétkeztetésnek,

b) pénzbeli tdimogatisnak,

¢) a Gyvt.-ben és mas jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek

az igénybevételére.

A Gyvt. meghatarozza azokat a jovedelmi, vagyoni feltételeket, melyek megléte esetén a
gyamhatbsag — jelen esetben a jegyz0 — egy év iddtartamra, de legfeljebb 25. életévének
betsltéséig megallapitja a gyermek, nagykorivd valt gyermek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsgat.

A gyermeket gondozd csaladban az egy fore juto bavi jovedelem dsszege nem haladhatja
meg

a) a szocidlis velitési alap &sszegének (28.500,- Ft) 2024. 06. 30-ig a 180 %-4t, 2024. 07. 01-
t8l a 245%-4t, ha

aa) a gyermeket egyediilallo sziild vagy maés torvényes képviseld gondozza,

ab) a gyermek tartdsan beteg, illetve silyosan fogyatékos, vagy

ac) a nagykoriva vilt gyermek megfelel a jogszabalyban megallapitott feltételeknek;

b) a szociélis vetitési alap 8sszegének 2024. 06. 30-ig a 165 %-at, 2024. 07. 01-t6] a 225%-4t
az a) pont ald nem tartozo esetben, ' '

feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata sordn az egy fOre juté vagyon értéke nem haladja
meg kiilon-kiilon vagy egylittesen a Gyvt.-ben meghatdrozott értéket.

A gyamhatésig annak a gyermeknek, fiatal felnétinek, akinek rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre vald jogosultsdga

a) a tArgyév augusztus 1-jén fenndll, a tArgyév augusztus hénapjara tekintettel,

b) a targyév november 1-jén fennall, a tArgyév november hénapjara tekintettel

alapdsszegii tamogatdst folyosit.

A gyamhatdsag annak a gyermeknek, fiatal feln&ttnek, akinek a hatrdnyos vagy halmozottan
hatrinyos helyzete és rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsiga a
gydmhatdsag hatarozata alapjan

a) a targyév augusztus 1-jén fenndll, a targyév augusztus hénapjara tekintettel,

b) a tirgyév november 1-jén fenndll, a targyév november honapjéra tekintettel

emelt 6sszegli pénzbeli tamogatdst folyésit.

A tdmogatds esetenkénti Osszegét az Orszaggyllés a kozponti koltségvetésrol szdld
torvényben hatdrozza meg. Az alapdsszegil timogatas 6.000,- Ft/gyermek, az emelt Gsszegii
tdmogatas 6.500,- Ft/gyermek volt 2024-ben is, a timogatas dsszege évek o6ta véltozatlan.



Az alibbi tiblizatban a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 2022-2024.
adatai hasonlithaték dssze:

évi

2022 2023 2024
Tamaogatott gyermekek szama 144 6 128f6 106 6
- ebbdl nagykord (tanuld) 11 6 4 £ 2 f6
Megallapitott kérelmek szdma 76 csalad 57 csalad 48 csalad
- ebbdl egyediil 4116 (gyermekét
egyediil nevel) kérelmezé 46 sziil 32 sziild 28 sziilé
Elutasitott kérelmek szdma
1 3 1
Pénzbeli tamogatas dsszege (Ft) 2.397.000,- | 1.762.000,- | 1.414.000,-

Forrés: Helyi adatgyijtés

2024-ben 3 alkalommal keriilt megsziintetésre rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
valé jogosultsdg: 2 csaldad tett eleget jovedelmi viszonyai véltozadsdra vonatkozo
bejelentési kotelezettségének, illetve egy nagykort tanuldi jogviszonya szlint meg. A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valéd jogosultsag megallapitasa irdnti kérelem
1 esetben, jovedelmi viszonyokra tekintettel keriilt elutasitdsra.

Tovabbra is gyakori, hogy az egyediilallé sziilé jellemzben a gyermek(ek) utin jard
ellatasok, tamogatdsok 6sszegébdl tartja fenn a csaladot, illetve az elvalt sziilék esetében
a tartasdijra kotelezett sziildé nem, vagy alkalomszeriien fizet tartasdijat gyermeke(i) utan.
Az elmilt 3 év adatait &sszevetve a tdmogatottak létszama csdkkenést mutat, a
gyermekek utdn jaré adékedvezmény, a minimélbér, garantilt bérminimum emelkedése
miatt t3bb csalddban az egy foére jutd jovedelem osszege meghaladja a vonatkozo
jogszabalyban megallapifott Osszeghatart, annak ellenére is, hogy 2024. 07. 01-t6l a

rendszeres  gyermekvédelmi  kedvezményre vald  jogosultsaghoz  kapcsolodd
jovedelemhatar megemelésre kerfilt.
Az egy flre juld jivedelem megoszidsa g rendszeres  gyermekvédelmi

kedvezményben részesiilé csaladoknal (a szocialis vetitési alap dsszege: 28.500,- Ft):

Osszeg/f6
Iddszak 14.250,- Ft
alatt 14.250,- 28.300,- Ft | 58 500,- Ft felett
kzatt
2022 5 csalad 42 csalad 29 csalad
2023 3 csalad 35 csalad 19 csalad
68528 /f0
2024. 06. 30-ig 2024. 07. 01-t6l
Iddszak 28.500,- Ft | 28.500,- Ft 47.025,- Ft
alatt 47.025-Ft | 51.300,- Ft thlaztf" 62"&23"
kozott kozott
2024 24 csalad 15 csalad 2 csalad 6 csalad 1 csalad

Forras: Helyi adatgyiijtés



24 csaladban az egy fbre jutd nettd jovedelem 2024-ben sem érte el a szocidlis vetitési
alap osszegét. Ezeknél a csaladoknal jellemzden a sziilok egyike, vagy nem egy esetben
egyik sziilo sem rendelkezik munkahellyel és a gyermek(ek) utani ellatdsok, tamogatasok
Osszegébbl és alkalmi munkabél élnek, illetve gyermekét egyediil neveld szilld a
kérelmezd.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok életkor szerinti megoszlisa:

Eletkor | 0-6 éves 7-14 éves 15-17 éves 18-25 éves | Osszesen

2022 28 gyermek | 70 gyermek | 35 gyermek | LI tanulod 144 gyermek
2023 24 gyermek | 67 gyermek | 33 gyermek 4 tanulo 128 gyermek
2024 26 gyermek | 58 gyermek | 20 gyermek 2 tanulé 106 gyermek

Forras: Helyi adatgy(ijtés

Hitrdnyos helyzet, illetve halmozottan hétrdnyos helyzet megillapitisa:

A hatrinyos illetve a halmozottan hatranyos helyzet fennalldsénak megéllapitasa
szorosan kapcsolédik a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény intézményéhez, a
kedvezmény megéllapitisahoz és feliilvizsgalatdhoz késziiit nyomtatvany B) lapjan
kérheti a tdrvényes képvisclé a hatrdnyos és a halmozoftan hatrinyos helyzet
megallapitasat.

A jegyz6i gyamhatosdg a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmeényre vald jogosultsag
clbiralasaval egyidejiileg - kiilon dontésben, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
val6 jogosultsdggal egyezd idOtartamra - megallapitja a gyermek, nagykoruva valt gyermek
hatrdnyos vagy halmozottan hétrinyos helyzetének fennallasét, ha a feltételek fennallnak.

A hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzet fenndlldsanak megéllapitdsa a rendszeres
gyermekvedelmi kedvezményre valo jogosultsdg megallapitasat kévetden is kérelmezhetd.
Ebben az esetben a meghatarozott feltételek fennalldsat a kérelem benyijtasanak idépontjéra
vonatkozdlag kell vizsgdlni, valamint a hatrdnyos és halmozottan héatranyos helyzet a kérelem
benyljtisinak napjatol a fennalld rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény idotartamara
llapithatd meg,.

Haétranyos helyzetii az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és
nagykoruva vilt gyermek, aki esetében az alabbi kériilmények kozil egy fennall:

a) a sziilé vagy a csaladbafogado gyam alacsony iskolai végzeltsége, ha a gyermeket
egyiitt nevelé mindkét sziilorol, a gyermeket egyediil neveld szillérél vagy a
csalaidbafogadé gyamrdl - Onkéntes nyilatkozata alapjan - megallapithats, hogy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésckor legfeljebb alapfokd iskolai
végzeltséggel rendelkezik,

b) a sziild vagy a csaladbafogadd gyam alacsony foglalkoztatoitsiga, ha a gyermeket
neveld sziilék barmelyikérél vagy a csaladbafogadd gyamrdl megallapithato, hogy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésekor az Szt. 33. §-a szerinti aktiv
kortak ellatdsira jogosult vagy a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény igénylésének
id6pontjat megel6zd 16 hénapon belill legaldbb 12 honapig allaskereséként nyilvantartott
személy,

¢) a gyermek elégtelen lakdkdrnyezete, illetve lakaskoriilményei, ha megallapithatd, hogy
a gyermek a telepliliésre vonatkozd integralt telepiilésfejlesztési stratégidban
szegregdtumnak nyilvanitott lakokdrnyezetben vagy félkomfortos, komfort nélkilli vagy



sziikséglakdsban, illetve olyan lakaskorilmények kozott €I, ahol korldtozottan
biztositottak az egészséges fejiddéséhez sziikséges feltételek.

Halmozottan hatranyos helyzetii

a)az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek €s nagykorivd valt
gyermek, aki eset€ben a fenti koriilmények koziil legalabb kettd fennall,

b) a nevelésbe vett gyermek,

c) az utdgondozoi elltisban részesiild és tanuldi vagy hallgat6i jogviszonyban éllo fiatal
felnott.

A koznevelésrdl szdlé 2011, évi CXC. tdrvény alapjan a nyolcadik évfolyam sikeres
elvégzeésérdl kidllitott bizonyitvany - iskolatipusté]l fiiggetleniil - alapfoku iskolai
végzettséget tanusit.

A Totkomléson €16 hitrianyes helyzetii és halmozottan hitrinyos helyzetit
gyermekek szima:

Adatok 2022 | 2023 | 2024
Hitranyos helyzetii gyermekek 27 16 8 16 3
Halmozottan hiatranyos helyzetii gyermekek 5716 | 6216 52
Forrds: Helyi adatgyiijtés

Tétkomléson €lé6 hatrinyos helyzetit és halmozottan hitrinyos helyzetii gyermekek
életkor szerinti megoszlasa:

Eletkor 0-2 éves | 3-5 éves | 6-13 éves| 14-17 éves 18 éves Osszesen

vagy idésebb
Hatrinyos : :
helyzetii - 1£6 216 36
| gyermekek

Halmozottan
hatrianyos
helyzetil

| gyermekek

216 6 16 31 16 11 8 218 5216

Osszesen 2 £6 7 £6 33 £ 1118 2 £6 55 £

Forras: Helyi adatgyiijtés
A hiétranyos helyzetli és a halmozottan héatrdnyos helyzetli gyermekeket kiildsnbszé

kedvezmények, (pl. ingyenes intézményi gyermekétkeztetés, sziinidei gyermekétkeztetés)
juttatasok, palydzati lehetdségek illethetik meg.

A Gyvt.-ben nem szabdlyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatisok:

A Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatisok nyiljtasira az
onkormanyzatnak viszonylag kevés lehetosége van.

A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrdl szdéld 1993, évi Il térvény 45. § (3)-(5)
bekezdései értelmében:
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.(3) A képviseld-testiilet a létfenntartdst veszélyeztetd rendkivilli élethelyzetbe keriilt,
valamint az idészakosan vagy tartésan léifenntartasi gonddal kiizdd személyek részére
rendkiviili telepiilési tamogatdst koteles nydjtani.

(4) Rendkiviili telepiilési tamogatdsban elsésorban azokat a személyeket indokolt részesiteni,
akik onmaguk, illetve csaladjuk létfenntartasdarél mas modon nem tudnak gondoskodni vagy
alkalmanként jelentkezd tobbletkiaddsok - igy kitlondsen betegséghez, haldlesethez, elemi kdr
elhdritasdhoz, a vdlsdghelyzetben [6v8 vdrandés anya gyermekének megtartdsdhoz,
iskolaziatashoz, a gyermek fogaddsdnak elGkészitéséhez, a nevelésbe vett gyermek csalddjdval
valo kapcsolattartdsihoz, a gyermek csalddba valo visszakeriilésének eldsegitéséhez
kapcsolddo kiaddsok - vagy a gyermek hatranyos helyzete miatt anyagi segitségre szorulnak.
(5) A rendkiviili telepiilési tdmogatds kérelemre és hivatalbél - killonésen nevelési-oktatdsi
intézmény, gydmhatosag vagy mds csalddvédelemmel foglalkozé intézmény, illetve
fermészetes személy vagy a gyermekek érdekeinek védelmét ellité tdrsadalmi szervezet
kezdeményezésére - is megdllapithato.

Tétkomlés Véaros Onkormanyzat Képviseld-testisletének 7/2023. (111.31.) 6nkormanyzati
rendelete  hatdrozza meg a telepiilési pénzbeli és természetbeni ellatdsok
megallapitasanak, kifizetésének, folyésitasanak, valamint felhasznaldsa ellendrzésének
szabalyait.

2022-2024. évben a csaladban nevelkedé kiskoru gyermekre tekintettel rendkiviili
telepiilési tAmogatasban részesiilt kérelmezdk:

Adatok 2022 2023 2024
Tamogatottak (csaldadok) szama: 37 csalad 29 csalad 18 csalad
- ¢bbdl egy alkalommal 31 csalad 2] csalad 13 csalad
- két alkalommal 2 csalad 4 csalad 3 csalad
- harom, vagy . tibb | 4csalad .| 4 csalad 2 csaléd
alkalommal
Tamogatas osszege (Ft) 502.010,- 622.,000,- 342.500

Forras: Hely! adatgyiijtés

A csaladban nevelkedd kiskoru gyermekre tekintettel benyujtott rendkiviili telepiilési
tamogatds iranti kérelem 2024-ben nem keriilt elutasitisra.

A tamogatas pénzbeli és természetbeni lehet. Természetben nyQjtott tdmogatds egyik
formaja az élelmiszercsomag, mely a Tdtkomldsi Szocidlis Szolgaltaté Kézpont
kozremikodésével és segitségével kerill §sszeéllitdsra. 2024-ben a csalddban nevelkedd
gyermekre tekintettel 16 csomag keriilt kiosztasra.

Természetbeni tAmogatésként jelenik meg a gyermekek részére biztositott gydgyszer is,
ezen esetekben a gyogyszertarral egyeztetve még a kérelem napjan megkapjdk a
segitséget. A csalddban nevelkedd gyermek, fiatal felnbtt raszorultsdgira tekintettel
2024-ben 4 alkalommal kaptak természetbeni gydgyszertdmogatast.

Az egyszeri tiizel0anyag tamogatas megallapitasa irantt kérelmeket 2024. oktdber 25-t61
- 2024. november 6-ig lehetett benyljtani. A 230 megallapitott tamogatisbdl 48
csaladban nevelnek kiskori gyermeket. A pénzbeli tAmogatis mértéke kérelmezénként
13.000,- Ft volt, mely Gsszeget a téli rezsikoliség befizetésére, tiizeldanyag vésarlasara
fordithattak a kérelmezok.
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Gyermekétkeztetés:

A Gyvt. értelmében az alabbi rendelkezések vonatkoznak a gyermekétkeztetésre.

218, § (la) A telepiilési onkormdnyzat vagy a fenntarté az ¢ térvényben meghatdrozott
modon, természetbeni ellatdsként biztositia a gyermekétkeztetést.”

Gyermekétkeztetés
w21, § (1) Természetbeni ellatasként a gyermek ¢életkordnak megfeleld
gyermekétkeztetést kell biztositani a gyermeket gondozo szild, torvényes képviseld vagy
nevelésbe vett gyermek esetén a gyermek elldtdsdt biztosito neveldszild, gyermekotthon
vezetdje, illetve az Szt. hatdlya ald tartozo dpoldst, gondozdst nyujté intézmény vezetdje
kérelmére
a) a bélcsddében, mini bolcsédében,
b) az évoddban,
¢) a nyadri napkézis otthonban,
d) az ditalanos és kozépiskolai kollégivmban, az itt szervezett externdtusi ellatdsban,
e) az dltaldnos iskolai és - ha énkormdnyzati rendelet kivételével jogszabdly mdsképpen
nem rendelkezik - a kézépfoku iskolai menzai elldtds keretében,
) a fogyatékos gyermekek, tanulék nevelését, oktatdsat elldto intézményben és a
Jogyatékos gyermekek szamdra nappali ellatdst nyijto, az Szt. hatalya ald tartozo
Jfogyatékosok nappali intézményében [az a)-f) pontban foglaltak a tovdbbiakban egyiitt:
intézményi gyermekétkeztetés],
g a 21/C. §-ban foglaltak szerint a bélcséde és az ovoda zdrva tartdsa, valamint az
iskoldban az Nktv. 30. § (1) bekezdése szerinti nmyari sziinet és az Nktv. 30. § (4)
bekezdése szerinti tanitdasi szinetek idétartama alatt (a tovabbiakban egyitt: sziunidei
gyermekétkeztetés).

(2) Az intézményi és a sziinidei gyermekétkeztetés biztositdsara kotelezett onkormdnyzat e
feladatdnak ellatasdhoz a kozigazgatdsi fteriiletén kiviilrdl érkezé gyermek, tanulé
lakohelye szerinti onkormanyzattol hozzdajarulast kérhet.”

Intézményi gyermekétkeztetés
W2 21/4. § (1) Ha a szild, torvényes képviseld eltéréen nem rendelkezik, az intézményi
gyermekétkeztetés keretében a nem bentlakdsos intézményben
a) a bolcsidében, mini bdlcsddében bélesddei ellatdsban részesiild gyermekek részére az
elldtdsi napokon a reggeli f6étkezést, a déli meleg fGétkezést, valamint lizérai és uzsonna
Sformdjaban két kisétkezést,
b) a gyermekek és a tanulok szdmdra az dvodai nevelési napokon, valamint az iskolai
tanitdsi napokon az évodaban és a nem bentlakdsos nevelési-oktatdsi intézményben a déli
meleg fGétkezést, valamint tiz6rai és uzsonna formdjaban két kisétkezést
kell biztositani.

(2) Intézményi gyermekétkeztetésben részesiilhet az iskoléban az a tanulo is, aki a
napkozit nem veszi igénybe. Az étkezések kéziil az ebéd kitlon is igényelhetd.

(3) Az (1) bekezdés szerinti gyermekétkeztetést biziositja
a) a telepiilési énkormdnyzat
aa) az altala fenntartots bilesddében, mini bélcsodében és ovodaban, tovabba



ab) a kozigazgarasi teriiletén a tankeriileti kdzpont, illetve o szakképzési centrum (e §
alkalmazdasdban a tovabbiakban egyiitt: kdznevelési fenntartd) dltal fenntartott nem
bentlakdsos nevelési-oktatdsi intézményben,

b)az egyhazi és a nem dllami fenntarté az dltala fenntartott nem bentlakdsos
intézményben,

c) a fenntarté az egyéb dllami fenntartdsi nem bentlakdsos intézményben. "

Ingyenes és kedvezményes intézményi gyermekétkeztetés
2 21/B. § (1) Az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen kell biztositani
a) a bolcsédében, mini bolcsddében nyujtott bolesddei elldtdsban vagy évodai nevelésben
részestild gyermek szamdra, ha
aa) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,
ab) tartosan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csalddban él, amelyben tartésan beteg
vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,
ac) olyan csaladban él, amelyben harom vagy 16bb gyermeket nevelnek,
ad) olyan csalddban él, amelyben a sziilé nyilatkozata alapjin az egy fére juté havi
Jjovedelem oOsszege nem haladia meg a kiotelezé legkisebb munkabér személyi
Jjovedelemadoval, munkavallaloi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csékkentett
osszegének 130%-dt vagy
ae) neveléshe veiték;
b) az 1-8. évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd tanulé szdmdra, ha
ba) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil, vagy
bb) nevelésbe vették;
¢) azon a} és b} pont  szerinti életkori, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesilé gyermek szdamdra, akit fogyatékos gyermekek szdmdra nappali elldtdst nyiifté,
az Szt. hatdlya ald tartozé fogyatékosok nappali intézményében helyeztek el;
daz 1-8. évfolyamon feliil nappali rendszerii iskolai oktatasban részt vevd tanulé
szamdra, ha
da) nevelésbe vették, vagy
db) utégondozoi ellatdsban részesiil.
(2) Az intézményi gyermekétkeztetést az intézményi téritési dij 50 %-os normativ
kedvezmeényével kell biztositani
a)az 1-8. évfolyamon felill nappali rendszerit iskolai oktatdsban részt vevd tanuld
szamara, ha rendszeres gyermekveédelmi kedvezményben részestil;
b} az 1-8. és az azon feliili évfolyamon nappali rendszerii iskolai oktatdsban részt vevd
tanulé szdamdra, ha olyan csalddban él, amelyben hdrom vagy tibb gyermeket nevelnek,
Jeltéve, hogy az (1) bekezdés b) pont ba) alpontja alapjdn a tanulé nem részesiil ingyenes
intézményi gyermekétkeztetésben;
c) az (1) bekezdés a), b) és d) pontja szerinti életkord, tartésan beteg vagy fogyatékos
gyermek szdamdra, feltéve, hogy az (1) bekezdés alapjdn a gyermek nem részesiil ingyenes
intézményi gyermekétkeztetésben.”

Sziinidei gyermekétkeztetés
W 21/C. § (1) A telepiilési énkormanyzat a sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziils,
torvényes képviseld kérelmére a déli meleg féétkezést
a) a hdtranyos helyzetii gyermek és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiild, halmozottan hdtrényos helyzetii gyermek részére ingyenesen biztositja, és
b) az a) pontban foglalt gyermekeken kiviil tovabbi gyermekek, igy killondsen a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek részére ingyenesen
biztosithatja.
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(2) A telepiilési énkormdnyzat a sziinidei gyermekétkeztetést az (1) bekezdés a) pontja
szerinti esetben

a) a bolesédében, mini bélcsédében bilcsédei ellatdsban, ovodai nevelésben részesild
gyermekek szdmdra a bolcsédei elldtdst nyujté intézmény és az évoda zdrva tartdsanak
idétartama alatt valamennyi munkanapon,

b) az a) pont ald nem tartozé gyermekek szdmdra

ba} a nydri sziinethen legaldabb 43 munkanapon, legfeljebb a nydri sziinet idétartamdra
esé valamennyi munkanapon,

bb) az Gszi, téli és tavaszi sziinetben a tanév rendjehez igazodoan sziinetenként az adott
tanitasi sziinet idétartamdra esé valamennyi munkanapon

kiteles megszervezni, és ennek keretén beliil a sziild, torvényes képviseld kérelmének
megfeleld idétartamban az adott gyermek részére biztositani.”

Az Odvodaba és az iskoldba az énkormanyzattal szerzédott vallalkozas, a Prizma-Junior
Kozétkeztetési Zrt. szdllitja az ételt, a bolesdde esetében az étel elkészitése helyben
torténik. A diétara szoruld, a kiilonbozd ételérzékenységekben szenveddé gyermekek
eilatdsa mind a vasdrolt étkeztetés, mind a helyben készitett ételek esetében megoldott.

A téritési dijakat minden évben a képviseld-testiilet allapitja meg marciusi soros ilésén.
A téritési dij napi dsszege a nyersanyagkdltség napi dsszegének AFA-val ndvelt 6sszege.

A téritési dijak 2024. marcius 31-ig / 2024. dprilis 1-t6l

Koresoport Ellitis Nyersanyagkiliség Ft/nap
Bolesode tizlf fgi’ 522,- /590
20 hetes ~ 3 éves . ’ "
uzsonna
: tizoral,
Ovoda ebéd, 553,- / 608,-
3-6¢éves
uzsonna
Altalénos iskola tizérai,
napkézi ebéd, 696,- / 767,-
6 — 14 éves uzsonna
Altalénos iskola menza | 457, £ 504,-
6 - 14 éves
Gimnaziumi menza .
14 — 18 éves ebéd 540,- / 594,-

Forrés: Helyi adatgyiijtés

A gyermekétkeztetéshen (napkoziben és menzin) részt vevik létszama és az altaluk
fizetett téritési dijak megoszlisa 2024-ben

Intézmény Téritésmentes 50 %-ot fizet | 100 %-ot fizet Osszesen
(£0) (16) (f6) {£6)
48
Bitcséde (ebbdl i 15 63

gondozisi dijat
fizet: 28 £6)

Ligeti Ovoda 43 } 11 54

) Jankoé Jinos
Altaldnos Iskola és 54 81 60 195
Gimnazium

Forras: Helyi adatgyijtés
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A hétranyos helyzetli és halmozottan hétrdnyos helyzetli gyermekek részére, a sziild,
torvényes képviseld kérelmére - a sziinidé munkanapjain - sziinidei gyermekétkeztetds
keretében a déli meleg fOétkezést kell biztositani. Az érintett csalddokat levélben
kiértesitette az Igazgatdsi Osztaly és mellékletként csatolta a megfelelé szami kérelmet
(minden gyermek részére kiilon kérelmet kell benytjtani), valamint a helyben szokisos
médon is meghirdette a sziinidei gyermekétkeztetés igénybevételének lehetdségét. A
sziinidei gyermekétkeztetés lebonyolitisit az Oroshazi Kistérség Gyermekjéléti
Kozpontja és Csalddsegité Szolgalata végezte.

Sziinidei gyermekétkeztetésben résztvevok szima

Sziinido Gyermekek szama

2022 2023 2024
Tavaszi sziinet 39 24 28
Nyari sziinet 35 41 33
(legaldabb 43 munkanap)
Oszi sziinet - 33 27
TéEli sziinet 56 36 28

Forras: Helyi adatgyijtés

Az elmilt évek tapaszlalata szerint a kiértesitett csalddok 50-60%-a veszi igénybe ezt a
tamogatasi format.

Csalddvédelmi koordindeio

2020. janudr hénaptél 1j jegyzdi gydmhatdsagi feladat a csaladvédelmi koordinacié.
A csalddvédelmi koordinécié az alabbi iigyintézési tevekenysegeket foglalja magaban:
- kérelemre:

- az ligyfél meghallgatisa, jegyzdkonyv kesmtese a bantalmazott tajékoztatasa
az erfszak miatt alkalmazhaté intézkedésekrdl, jogosultsdgokrol, a védelmet
nyujtd szocialis halérél, biintetd- vagy szabélysértési eljaras inditasérdl

- Jogi, egészségiigyi, pszicholdgiai és mentalhigiénés segitség szerzése, az
€rintettek criesitése az er6szak kapcsan (intézmény, haziorvos stb. ), személyes
adatok kezelése,

- t4jekoztatds az erbszak megelbzése vagy megszakitdsa érdekében arrdl, hogy
hova fordulhat megfelels segitségért.

- a bantalmazé tajékoztatdsa az erdszak folytatdsdnak kdvetkezményeirdl
- az ligyben érintett szervek, szocialis halézat tdjékoztatasa az esetr8l, az erdszak
megeldzése, vagy megszakitasa érdekében.

2024-ben intézkedés 4 alkalommal tértént: 2 esetben jegyzékonyvek felvételére keriilt
sor, 1 alkalommal megkerestitk az érintett intézményeket, akik a szitkséges lépéseket
megtettek, errél értesitették hatésdgunkat, 1 alkalommal pedig illetékesség hidnyaban
iratanyag attételére keriilt sor. Az iigyben érintett intézményeket, szerveket, (védonsi
szolgalat, hdziorvosi szolgilat, Janké Jinos Altalanos Iskola és Gimnazium, Ligeti
Ovoda, Tétkomlési Rendérdrs, Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kozpont_]a
és Csaladseglto Szolgalala) a hivatal tdjékoztatta, egyben felkérte — amennyiben a felek
igénylik - az er§szak megelézése, vagy megszakitasa érdekében adjak meg a szitkséges
szakmai segitséget.
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A gyermekvédelmi feladatok ellatasinak személyi és targyi feltételei a
Totkomlési Polgarmesteri Hivatalban

A hatranyos helyzet, halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak, valamint a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsig megallapitisdval, a csalddvédelmi
koordinacioval kapcsolatos iigyintézéi feladatokat Bedéné Skoda Ilona igazgatasi
iigyintéz6 végzi. Ugyancsak az Igazgatasi QOsztaly tgyintézoje segiti Totkomlds Viros
Onkormanyzata Képviselb-testiiletének Szocialis Bizottsdga munkajat az atruhazoft
hataskorben elbirdlandé rendkiviili telepiilési tAmogatas iranti kérelmek ligyében.

Az ligyintézd a Toétkomlosi Polgarmesteri Hivatal ,A” épiiletében 6ndllé irodédban
dolgozik, ahol biztositott a sajat interneteléréssel rendelkezé szamitoégép, nyomtatd,
telefon, fénymasold és szkenner hasznalata.

Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto ellatisok
bemutatisa

Gyermekjoléti szolgdltatds:

A gyermekjoléti szolgalat feladatait az Oroshazi Kistérség Tobbeéli Tarsulasa 4ltal
fenntartott Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kozpontja és Csaladsegitd
Szolgalata latja el. A gyermekjoléti szolgaltatds nyujtasa Tétkomloéson a beszamolasi
idészakban két csalddgondozdval valdsult meg. A két csaladdsegitd munkatars, €s az egy
6 esetmenedzser irodaja — dsszesen hirom - és az ligyfelek részére nyitva allo helyiség a
Totkomldsi  Szocidlis Szolgaltaté Kozpont Toétkomlés, Pésa utca 2. szam  alatti
székhelyén taldlhatd. Itt tartézkodik havonta egy alkalommal a gyermekpszichologus és a |
szocidlis diagnézis elkészitésének idejére az ezzel foglalkozé esetmenedzser is. A
helyiségeket az Oroshédzi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kézpontja és Csaladsegito
Szolgilata munkatarsai ingyenesen haszniljdk. Az 6évodai és iskolai szocialis segitd
helyileg az érintett nevelési-oktatasi intézmények épiiletében latja el feladatat.

A GUyermekjoléti Szolgalat munkatarsar altal készitett, a 2024, eévben végzeft
munkajukrol sz616 beszamoldt valtoztatds nélkiil csatoljuk.

Gyermekek napkézbeni elldtdsa:

Tétkomldés Véaros Onkormanyzata a Totkomlési Szocidlis Szolgéltatd Kézpont 6néllé
szakmai egységeként a Totkomlds, Zamenhof utca 2. szam alatt. A bolcsdde 40
féréhellyel napos bélcsédeként mitkddik, nyitvatartasi ideje 06,00 oratdl 17.00 Sraig tart.

2024-ben az intézményben 1 f6 bolcsbdevezetd, egyben élelmezésvezets, 8 {6
szakképzett kisgyermekneveld, 2 f6 szakképzett szakacsnd, 2 fo dajka dolgozott. Minden
dolgozd rendelkezik a jogszabdlyban elbirt képesitési feltételekkel, a dolgozdk a
feladatokat valtott miiszakban, Gsszehangoltan, egymas munkajat segitve teljesitik.

A bdlesddébe a felvétel egész évben folyamatos. A bolcséde kihasznaltsdga az clmult
évben 100%-o0s volt. 2024. december 31-én a gyermeklétszam 35 0 volt, 2025. januér
31. napjdn a bolcsdében gondozottak szama: 40 gyermek. Siirgés €s indokolt esetben a
béleséde alkalmazkodik a felmerillt igényekhez (azonnali munkalehetdség, szocidlis
raszorultsag, védondi, orvosi javaslat, veszélyeztetettség stb.).
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Az intézmény 2024-ben is 4 kialakitott gyermekcsoporttal miiksdst.

A bolcsbde mikodésérsl atfogd tajékoztatdst a Totkomlodsi Szocialis Szolgaltatd Kozpont
2024. majustol - 2025, majusig végzett tevékenységérdl sz6l6 beszamolé tartalmazza.

A telepiilésen csaladi napkézi és hazi gyermekfeliigyelet nem miikédik.

Gyermekek dtmeneti gondozisa:

A gyermekek atmeneti gondozédsa keretében - kivéve, ha a gyermek atmeneti gondozasat
csaladok 4tmeneti otthona biztositja - a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi
fejlodését elSsegitd, az életkordnak, egészségi 4ilapotdnak és egyéb szilkségleteinek
megfelelt étkeztetésérél, ruhazattal valé ellatdsarél, mentilhigiénés és egészségligyi
ellatdsar6l, gondozasardl, nevelésérsl, lakhatasarél (a tovabbiakban: teljes kéri ellatas)
kell gondoskodni.

A gyermek &tmeneti gondozdsa megszervezhetd a mitkddteté altal kijelslt helyettes
sziilonél, gyermekek atmeneti otthondban vagy csaladok atmeneti otthondban.

Az onallo helyettes sziiléi ellatas igénybevételére utoljara 2011. évben keriilt sor,
gyermek elhelyezése helyettes sziilonél azéta nem tortént. Az ellatast nydjto helyettes
szll6 egészségi 4llapotdra hivatkozva benyujtott kérelme alapjan helyettes sziildi
jogviszonya, a jogviszony létesitésér6] sz6l6 megallapodds 2023. szeplember 1.
napjaval megsziint.

Totkomlés Véros Onkorményzat Képviselé-testiilete 2023. december 18. napjan
megtartott, soron kivili testiileti iilésén meghozott 195/2023. (XII.18.) kt. szadmu
hatirozatdban (gy déntstt, hogy a helyettes sziildi ellatds: nem halézat keretében
nyujtott helyettes sziildi ellatds szolgaltatds nyijtasat megsziinteti és kezdeményezte -
Tétkomlés Varos Onkormanyzata és Békéssamson Kozség Onkormanyzata kozott
onallo helyettes szuld ellatds biztositasdra létrejott €s 2013. december 7. napjén alairt
feladat-ellatasi szerzddés kozos megegyezéssel torténd megsziintetését.

A szerzédés 2024. januédr 30. napjin a felek kozds megegyezése alapjan megsziint, a
fenntarté kérelme alapjan a nem halézat keretében nyijtott helyettes sziildi ellatds 2024.
februdr 21. napjan a szolgiltatdi nyilvantartasbol torlésre keriilt.

A feliigyeleti szervek iltal gyamhatésagi, gyermekvédelmi teriileten végzett
szakmai ellendrzések tapasztalatai

A Békés Varmegyei Kormanyhivatal Gydmiigyi és Igazsdgiigyi FOosztalya 2024. év
mésodik felében a jegyzdi hataskdrbe tartozé gyermekvédelmi és gyamiigyi hatéséagi
iigyek jogszeriiségi cllenbrzését végezte szirdprébaszeriien hatdsagi iigyiratbekéréssel,
iratellendrzéssel, adat- és informacidkéréssel. Az ellendrzés megéllapitasait tartalmazé
jegyzOkonyv szerint hatosdgunk eljérasai soran érdemben helyes dontést hozott,
feliigyeleti intézkedésre okot adé koériilmény nem meriilt fel.

A gyermekkori és a fiatalkord biinelkéveték szamidnak, az altaluk elkovetett
biincselekmények szamanak, a biinelkdvetés okainak bemutatisa

A biinmegeldzés szervezetrendszerének (rendéri szervek, polgardrség, polgarmesteri
hivatal, oktatdsi intézményck, ifjusigi és egyéb civil szervezetek, gycrmekjoléti
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szolgélat) feladatai kdzott kiemelt helyen szerepel az, hogy az oktatasi intézményekben
hatékony felvilagosité és ismeretterjesztd tevékenységet kell folytatni a biinelkdvetéstdl
valé visszatartdas motivacidinak kialakitdsa, a biinelkévetévé valas iranyaba hato
magatartasi formak visszafogasa, megsziintetése, a torvénytiszteld magatartasi formak
kialakitasa, az aldozatta valas elkeriilése érdekében.

Az Oroshizi Rendérkapitanysag a mellékelt tajékoztaté alapjan szolgaltatott adatot a
gyermek- és fiatalkorak 4ltal illetékességi teriiletén elkévetett szabalysértésekrdl, illetve
bilincselekményekrdl, mely jelen beszdmol6 szerves részét képezi.

A renddrséggel az egyiittmiikddésiink tovabbra is jo, kiemelten segitjik egymaés
munk4jat, emellett rendszeres tajékoztatd, felvildgosité elbadasokat tartanak a
kozoktatdsi intézményekben a kdzlekedésbiztonsagrol, az internethasznalat veszélyeirél
is.

A telepiilési inkormanyzat és a civil szervezetek kozitti egyiittmiikidés

Tétkomléson a  civil szervezetek jelentds szamban, szertedgazd teriileteken
tevékenykednek, igy a lakossag nagy részét - tébbek kozott a gyerekeket is — elérik.

Az érdekl6dé gyerekek a civil szervezetek altal kinalt szamos szabadidds tevékenység
koziill vélaszthatnak, megtalaljuk kinalatukban a sportot (Uszas, futball, lovészet,
asztalitenisz, galambdszat, horgaszat), a természetismeretet, a miivészeteket (tanc, zene),
a hagyomanybizést.

Az Onkorményzat és intézményei kapcsolata a civil szervezetekkel jo, ami nemcsak
anyagi tdmogatdas nyljtisa forméjaban jelenik meg, de szdmos alkalommal kozds
programok, a fiatalok hasznos idét5ltésének szervezésében is megnyilvanul.

Jivore vonatkozd javaslatok, célok

Telepiilésiinkén 2024-ben is cél volt a szocidlisan raszoruld lakossdg részére torténd
segitségnyljtas tovabbi lehetoségeinek felkutatdsa és megvalositisa. A kozosségi terek
(multifunkeiés toér, Erzsdbot ligot, Miivelddési Kozpont és Kényvtir) fejlesztésével,
programjaik bovitésével pedig tdrekedni kell arra, hogy a fiatal generacié minél
tartalmasabban és hasznosabban tdlthesse el szabadidejét.

Reményeink szerint a feltjitott Miivelgdési Kézpontban és a szintén feltjitott, fejlesztett
Erzsébet liget melletti KRESZ parkban a gyermekek, fiatalok hasznosan télthetik
szabadidejiiket, megalapozhatjdk, bdvithetik a biztonsagos kozlekedés szabdlyait érintd
tudasukat, tapasztalatukat, mindezt felndtt felligyelete mellett.

Mindent meg kell tenniink annak érdekében is, hogy a gyermekjoléti ellatas jelenlegi
szinvonalat minden tekintetben megtartsuk, lehetdségek szerint emeljiik. 2023. évben
Tétkoml6s Véros Onkormanyzata Gj 6t évre sz6lé Helyi Esélyegyenldségi Programot
fogadott el, amely a gyermekek helyzetének, esélyegyenléségének felilvizsgalata sordn a
problémak beazonositisa mellett aktualizalta, illetve a tovabbi 6t évre vonatkozdan
meghatarozta a fejlesztési lehetéségeket. A gyermekvédelem terilletén is tapasztalhatd
lesz a program megvaldsitdsa soran végzeit munka pozitiv hatdsa. 2024. decemberében
az éves HEP Forumon az aktualis problémak feltirdsa megtortént, az intézmények és
civil szervezetek beszamoldja a 2025. évi HEP feliilvizsgalatanak munkajat segiti.
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Zir6 gondolatok

A beszamoloban jgyekeztink bemutatni a jogszabalyban meghatérozott szempontok
mentén a gyermekjoléti és gyermekvédelmi teriilet mindennapos feladatait, eredményeit.
A gyermckvédelmi rendszerben részt vevd személyek és szervezetek évek Ota
feleldsségteljes, sokszor pszichés megterheléssel jaré feladatot végeznek. Munkajukat
viltozatlanul lelkiismeretesen, legjobb szakmai tuddsuk szerint végzik és a kozottik
kialakult j61 miik6dS kommunikaciéval igyekeznek hatékonyan segiteni egymast.
Totkomlds vonatkozasaban elmondhaté, hogy a jelzdrendszer tagjai kozott a
kommunikicié és a kapcsolat kifejezetten jo, egyiittmiiksdésiik eredmeényes. Kozds cél,
hogy a 2025-ben is eredményes és szinvonalas munkit végezzenek a gyermekjéléti
ellatasok, gyermekvédelem terén.

Totkomlos, 2025. méajus 12.
j}-iu'"l‘\.c‘.k /"‘L\!f‘\.

Zsarnai Anita
aljegyzd
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Az Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti

Kozpontja és Csalddsegité Szolgalata

Tétkomlési Csalddsegité és Gyermekjoléti Szolgalatinak és Csalad-és
Gyermekjéléti Kozpontjanak

2024, évrol készitett beszamol6ja

2025,



BEVEZETES

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatds az egyének, a gyermekek és csaladok szocialis és
mentalhigiénés problémainak megelézésére, a krizishelyzet megsziintetésére, valamint az
életvezetési képesség megbrzése céljabdl nyvjtoit segitségnyijtas.

A szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznaldsaval szolgélja a gyermek testi és
lelki egészségének fejlodését, a csaladban torténd nevelkedésének elGsegitését; a
veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a

csaladjabél kiemelt gyermek visszahelyezését.

Toétkomloson a csaladsegités €s gyermekjoléti szolgéltatds az Oroshazi Kistérség Egyesitett

Gyermekjoléti Kozpontja és Csaladsegitd Szolgdlata keretein beliil mikddik.

1. SZEMELYI ES TARGYI FELTETELEK

1.1. Személyi feltételek

Intézményvezetd: Halustyik Eva
Csalad és Gyermekjoléti Szolgdlat szakmai vezetdje: dr. Fliziné Dimdk Regina
A feladatokat 2 f6 csaladsegitd munkatérs latta el:

- Karaszné Belan Marta - szakvizsgizott okleveles szociélis munkas,

- Belak-Zacsok Nikolett — altalanos szocidlis munkas

Csal4d és Gyermekjo6léti Kbzpont szakmai vezetdje: Kenyeres Anita
A feladatokat ellatta:
- esetmenedzser — Telekiné Balazs Henrietta gyermek é&s ifjusdgvédelni tanicsadé
oklevéllel rendelkez6 évodapedagégus
1 6 évodai-iskolai segité - Pal Katalin Zsuzsa okleveles szocidlis munkas
1 £6 pszicholégus — Viranyi Barbara gyermek pszicholégus (havi 1 alkalom/6 6ra)
1 f6 szocialis diagnozis készit6 esetmenedzser —Bénfiné Kordsi Csilla gyogypedagogiai

asszisztens

Az intézmény dolgozdi a 15/1998 (IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd



gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és

miikddésitk feitételeirsl képesitési eldirdsainak megfelel$ szakképesitéssel rendelkeznek.

1.2. Targyi feltételek

Székhelyiink: Tétkomlds, Posa u. 2.
Telephelyilnk 3 iroda helyiséggel, varakozé helyiséggel és buitorzattal rendelkezik.

A munkavégzéshez biztositott eszkszok: 3 db laptop, 1 db nyomtaté, 3 db flottas mobiltelefon
és 2 db szolgalati kerékpar,

2. CSALAD - ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATASI
TEVEKENYSEG

Feladataink:

- Gyermeki jogokrdl €s a gyermek fejlodését biztositd tamogatisokrél, a tdmogatdsokhoz

valé hozzajutés feltételeirdl tajékoztatast nyijtunk.
- Tandcsadast végziink vagy megszervezziik az ezekhez valé hozzajutast.

- Szocidlis szolgaltatdsokhoz és gyermekjoléti alapellatisokhoz, kiilondsen a csaladok

atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz t6rténd hozzajutisanak szervezését biztositjuk.
- Szabadid6s programokat szerveziink.

- Felkérésre és sajat hataskorben kdrnyezettanulmanyt készitiink.

- Szocidlis és egyéb informécids adatokat gyijtiink.

- Pszicholégiai, jogi és egyéb tandcsadast kozvetitiink.

- Koz8sségfejleszt6, valamint egyéni és csoportos programokat szerveziink pl. kirandulas,

taboroztatas a mitkddési terilletén €16 gyermekek szamara.

3. AZ ESZLELO-ES JELZORENDSZER MUKODESE



Veszélyeztetetiséget észlel6-és jelzd rendszert mikodtetiink, a veszélyeztetettséget eldidézd

okok feltdrdsa, és ezek megoldasdra javaslatot készitiink.

A veszélyeztetés megsziintetése érdekében egészségiigyi, szocidlis, valamint szilkség esetén
hatdsagi beavatkozast kezdeményeziink. Krizishelyzetekben és védelembe vétel elott azonnali

esetkonferenciat tartunk, ahol a csaléd is jelen van.

Egyéb gyermekjoléti alapellatdsok onkéntes igénybevételét, és azt sziikség esetén személyes
kézremiikédéssel segitjlik pl.: szocidlis alapszolgéltatdsok, egészségiigyi ellatasok, és
pedagdgiai szakszolgalat igénybevételét.

Evente 6 alkalommal szakmakézi megbeszélést tartunk, melyre a helyi iskoldk és Svodéak
gyermekvédelmi feleléseit, a bolcsdde vezetdjét, a védondi szolgdlat munkatdrsait, a

gyermekorvost, valamint a gydmhatdsagi eléadot hivjuk meg.
2024-ben a kovetkezd idépontokban keriiltek megszervezésre:
- 2024.marcius 7. Biinmegel5zés az iskoldban
- 2024. majus 7. Az aldozatsegités rendszere, az Aldozatsegité Kozpont feladata

- 2024, mijus 29. Az egyiittmiikodés erdsitése a védonbi szolgdlat, a csalad és

gyermekjoléti szolgalat, valamint a gyamhivatal kozott.

- 2024. junius 18. Aktualizalt jelz6rendszeri szakmai szabdlyozé dokumenturmok

1smertetése

- 2024.szeptember 24. Az egyiittmilkddés erdsitése a védondi szolgéilat, a csaldd és

gyermekjoléti szolgalat, valamint a gydmhivatal kozott.
- 2024.november 26. Az online fliggdség és a cyberbulling
Az Eves Szakmai Tanacskozasra 2024, februar 06-4n keriilt sor.

Az észleld-€s jelzbrendszer aital kiildott jelzések szama:

Megnevezés 0-17 évesekkel | Nagykori
kapcsolatosan személyekkel
megkiildstt  jelzések | kapesolatosan
szama megkiildétt  jelzések

szama

Egészségiigyi szolgdltato 4 1

Személyes gondoskodast nyijtd szocidlis 9 1




szolgaltatok

Kisgyermekek  napkozbeni  ellatasat
nyujtok

Atmeneti gondozést biztositék

Menekiilteket befogadd allomds,
menekilltek atmeneti szailasa

Kézmnevelési intézmény

Rendérség

Ugyészség, birésag

Partfogo feliigyel6i szolgalat

Egyesiilet, alapitvany, egyhdzi jogi
személy

Aldozatsegités és kéarenyhités feladatait
ellatd szervezet

Allampolgér, gyermek érdekeit képviseld
tarsadalmi szervezet

Onkorményzat, jegyz

Gyermekvédelmi és gyamigyi
feladatkdrében eljaré fovarosi és megyei
kormanyhivatal

Munkaiigyi hatésag

Katasztréfavédelem

Kézlizemi szolgaltaték

Gyermekjogi/betegjogi/ellatottjogi
képviseld

Hivatasos gondnok

Javitointézet

Gyermekvédelmi és gyamiigyi
feladatkorében eljard fovarosi és megyei
kormanyhivatal

Allami fenntartéi feladatainak ellatésara a
Kormany rendeletében kijelolt szerv

Osszesen

43

A jelzésekkel érintett személyek szdma

42




4. A CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
TEVEKENYSEGE A STATISZTIKAI ADATOK TUKREBEN

Az alabbi tablazatok a Csalad-és Gyermekjbléti Szolgalat 2024, évi statisztikai adatai alapjan

késziiltek. A tdblazatokbol lithatd a szolgalat iigyfélkérének szocidlis helyzete, valamint

képet kaphatunk gazdasagi aktivitdsukrol, és a leggyakrabban eléfordulé problémaikrol.

4.1 Nem, kor szerinti megosztas

(minden kiienst egyszer vettiink szdmba, fliggetleniil 2 megjelenések szamatdl)

A szolgdltatds igénybevételének médja

' Egyiittmiiktdési | Nem, 0-2135 | 6- 14- | 18- | 25- | 35- | 50- |62 Osszesen |
megallapodés életkor éves | éves | 13 17 |24 (34 [49 |61 |éves ’
alapjan VESsZ éves | éves | éves | éves | éves | éves | és
igénybe idéseb
szolgaltatast

Férfi 1 3 15 |7 0 3 8 4 1 42
Né& 2 10 |11 12 |3 10 [19 |1 2 70
Osszesen | 3 13 (26 |19 |3 13 (27 |{S§ 3 112

Egyiittmiikddési megallapodas alapjan, - jellemzben kiskori gyermek érdekében - a

csaladokat alapelltds keretében gondozzuk. A gondozott csalddok szdma az elmuit évben

alapellatasban 36 volt.

A tablazat nem tartalmazza a hatdsagi intézkedésben érintett csalddgondozdsokat. Védelembe

vétel 7 csaladot, nevelésbe vétel 2 csaladot érintett. Jellemzben csaladi kapcsolati

konfliktusok, életviteli gondok vagy nem megfeleld szocidlis koriilmények indokoljak az

egyittmikodést.

Alapellatas sordn az egyiittmiikddés onkéntes, utdébbi esetekben kételezve van a csalad ra.

Intézményiinkben az elmult év sordn tobb mint 233 f6 volt az egyszeri iigyekben segitséget

kérd iigyfél. Egy részitk visszatéré tigyfellink, folyamatosan igénybe veszik segitségiinket

kiilénboz6 ligyeik intézéséhez, tandcsainkat €s tdjékoztatasunkat kérik.



Egyszeri iigyintézések soran egészségkarosodds miatti kérelmek és fellebbezések, valamint a

nyugdijak és nyugdijszer ellatdsok igénylése miatt keresnek fel. A csaladi és fogyatékossagi

tamogatasok igénylése, a méltdnyossagbél adhatd megyei szervek segélyei, a helyi

énkormdényzati rendeletben nytjthaté elltisok igénylése, a koziizemi szolgéltatokhoz intézett
kiilonbozé bejelentések, kérelmek, NAV-
megfogalmazésa, TAJ és adokartya igénylése mindennapos az intézményiinkben.

hoz benytjtott kérelmek,

nyilatkozatok

Néhany esetben birésigi keresetlevelek kitsltésében is segitjitk iigyfeleinket, mert az

ingyenes jogi tandcsadds keretében iratszerkesztés nem torténik, az iigyfeleink nem tudjak

megfizetni ennek magéniiton torténé kitoltés dijat, ezért hozzank fordulnak.

Nem Nem, 0-2[35 [6- |14- |18 |25 [35- [50- |62 Osszesen
egylittmikddési | életkor éves | éves [ 13 |17 (24 |34 |49 |61 |éves
megéllapodas éves | éves | éves | éves | éves | éves | és
alapjan idGseb
Férfi 1 ] 4 16 |41 139 |7 109
NG 2 4 3 12 139 [26 [23 |15 124
Osszesen 2 |5 |4 116 [55 [67 [62 [22 233

4.2 Gazdasagi aktivitds szerinti megosztis

A gondozasban 1évé héztartisokra jellemzo, hogy a kétsziilés csaladokban az egyik felnstt

inaktiv.

Gazdasagi aktivitas Fé
Foglalkoztatott 29
Munkanélkiili 8
Inaktiv 28
Eltartott 0-14 éves kori 47
 gyermek

Osszesen 112




4.3 Iskolaj végzettség szerinti megoszlés

Iskolai végzettség Fo
zi\ltalénos iskola nyolc osztalyandl kevesebb 48
Altalanos iskola nyolc osztilya 40
Befejezett szakmunkasképz iskola, szakiskola 15
Befejezett szakkszépiskola 2

Befejezett gimnéazium 4

Erettségire éptilé befejezett OKJ iskola 1

Felsdfoku iskola (féiskola, egyetem) 2
 Osszesen 112

Az altalanos iskolat be nem fejezettek magas szdma abbol adddik, hogy gyermekkori

gondozottjaink is vannak, a sziilok jellemzden 8 altaldnos iskolat végzettek.

4.4 Csaladi 8sszetétel szerinti megoszlas

Csaladi dsszetétel Csaladok szama
Egyediil €16 0
Hézastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt €lok 0
gyermek nélkiil

Hizastérsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt élok 1- 15
2 gyermekkel (eltartott fiatal felnéttel)

Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt €16k 3 6
vagy tobb gyermekkel (eltartott fiatal felndttel)

Egy sziild/torvényes képviselé 1-2 gyermekkel 11
(eltartott fiatal felnbttel)

Egy sziil6/torvényes képviselé 3 vagy tobb 4
gyermekkel (eltartott fiatal felndttel)

Egyéb 0
Osszesen 36

Intézménylinkben megjelend problémék szinte minden csalad esetében halmozottan fordulnak
eld. Jellemzden lakhatasndl: rossz lakokdriilmények, ingerszegény kérnyezet, haz dllagabdl

adddoé nehézségek; rossz anyagi helyzetnél: foglalkoztatasbdl, pénzbeosztasbol, eladésodasbol



adédé hatrdnyok jelentkeznek. Az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara pénzbeli,
természetbeni  ellatdsokhoz, tovdbba a szocidlis szolgaltatisokhoz valé hozzajutds

megszervezését segitettiik.

Hatral¢kok rendezéséhez koziizemi szolgaltatokkal valé egyeztetésben segitiink lehetdség
szerint. A helyi 6nkormanyzat a csalddsegités keretében nytjtott adéssagkezelési szolgaltatast

2023-ban megsziintette.

Az elmilt évben gyakoribb volt a csaladi konfliktus miatt gondozésba vett gyermek, valamint
tobb esetben jelent meg a falcolds és a nem rendeltetésszeri gyégyszerfogyasztas a nagyobb

gyermekek koérében.

5. SZAKMAI TEVEKENYSEGUNK

Munkank jelentds részét a hivatalos figyek intézése képezi, mivel telepiilésinkén a
hivataloknak és szolgaltatoknak nincsen iigyfélfogad4sa, igy a lakossag nagy része télink var
segitséget.

Masodik kiemelt helyet foglal el az adoméanyok kézvetitésében valé részvétel.

Ko6zremiikodiink:

- Onkorményzati természetbeni dtmeneti segélyek kiosztéséban,

- Adomény osztasokban: Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet adoménya (5 alkalommal),
Lidl és Penny adoményok. A Nemzeti Agrargazdasagi Kamara a Magyarok Kenyere
programja keretében az elmult évben 120 kg liszt adoménnyal segitette a raszoruld
lakossagot.

- Részt vettiink a tavaszi, nydri, 6szi és téli szlinet gyermekétkeztetésének
koordinaldsaban: igénylések kitoltésében, Ssszesitésében.

- Részt vettilnk a kar4csonyi cipdsdoboz adoményok szétosztdsaban.

- Folyamatosak a hasznaltruha adomany kozvetitések, tobb alkalommal szerveztiink
gyermekruha borzét.

- Lakossagi felajanlasbol érkez6 kardcsonyi csomagokat osztottunk szét a
latokdriinkben Iévd gyermekes csaladok részére, akik nagy Srommel fogadtak az
ajandékokat.



Megnevezés Szakmai tevékenységek | Szolgaltatdsban
halmozott szama részesiilok szdma
Informaciényijtés 61 61
Segitd beszélgetés 84 46
Tanacsadas 109 60
| Ugyintézéshez segitségnytijtas 146 126
Konfliktuskezelés 63 48
Kriziskezelés l 1
Kozvetités ellatasokhoz val6 301 369
hozzaféréshez (pénzbeli és
természetbeni)
Kozvetités (masik szolgaltatashoz 5 5
vagy kézponthoz)
Esetkonferencia 6 25
Esetmegbeszelés 3 10
Esetkonzultacid 64 35
Szakmakdzi megbeszélés 6 -
Csoportmunka 0 0
Kémyezettanulmany  eltkészitésében 45 115
valo kdzremiikdés
Csaladlatogatas 514 135
Adomanykdzvetités 08 270
Osszesen 1506 1306
Veszélyeztetett kiskoruak szama
Okok Az érintett gyermekek szdma a
veszélyeztetettség f6 oka szerint

Csaladi szerkezeti 6

Szill6k, csalad életvitele 22

Gyermek elhanyagoldsa 8

Iskolai kirekesztés, erdszak 0

Lakhatdsi probléma 3

Anyagi probléma 6

Csavargas 9

Drogfogyasztas 2

Egészségi probléma 14

Csaladok szdma, amelyekben a veszélyeztetett 45

kiskoriak élnek

Veszélyeztetettként nyilvantartott kiskoridak 35

szama targyév december 31-én

A segitségnynjtds elsddleges mddjat az alapellatasban torténé gondozasi tevékenység jelenti,
mely a segitd kapcsolatra épiil. A csaldddal folytatott szocidlis segitd munka filozéfidja, hogy
a gyermek jOlétét akkor szolgaljuk a legjobban, ha megerdsitjlik a csalddot, mint egységet. A

csalad segitése, gondozasa tervezett tevékenység. A csalddgondozas hosszi folyamat, nem
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egy személy, tilnet vagy probléma megoldasat célozza, hanem egy komplex tevékenység,
mely a csalad problémamegoldasi eszkoztardnak javitdsét szolgdlja. A tevékenység széles

kort, de a megoldasban a , kis lépések” elve érvényesiil.

A szilkségletfelmérés alapjan lathatova valik, hogy a szolgéltatist kérd nehézségei és
egylttmilkddési szandéka alapjén indokolt — e a hosszabb tavii egyiittmiikodés a klienssel. A
segitd munka dokumentéldsa gondozds esetén az esetnapléban torténik. A gondozasi
tevékenységrdl cselekvési terv késziil. Az egyénnel vagy a csaladdal torténd egylittmiik6dés

szabalyai {rasban t6rténd szerzodéskotés sordn keriilne rogzitésre, melyet mindkét &l alair.

A segitd folyamatban — amennyiben a probléma megoldasa érdekében indokolt — lehetéség
van mds szolgéltathoz torténd irdnyitdsra, vagy a Kozpont 4ltal nyujtott specidlis
szolgéltatasok igénybevételére. A sziikséglet felmeriilése utdn a Szolgalat munkatérsa irdsban
megkeresi a K&zpontot.

A szocidlis segitd munka sordn a Szolgalat munkatdrsa szitkség szerint, de legalabb
hathavonta attekinti a gondozési folyamatot. Amennyiben a folyamat nem eredményes, a
veszélyeztetettség nem cstkken vagy sziint meg, valamint a csalddtagok nem
egylittmiikdddek, jelzi a Kozpont felé, kezdeményezi az esetkonferencia Osszehivésat, ahol a
szakemberek megtargyaljk, hogy szlikség van-e hatésagi intézkedésre.

A gyermeket fenyegetd kozvetlen és silyos veszélyeztetettség esetén a Szolgélat

haladéktalanul, a Kzpont értesitése mellett, kdzvetleniil tesz javaslatot hatésdgi intézkedésre.

Ameddig a hatésagi dontés véglegessé vilik, addig a gyermek tigyével a csalddsegitd
munkatdrs foglalkozik. A hatoségi dontés véglegessé valasat kovetden a K&zpont
esetmenedzsere késziti el az egyéni gondozasi nevel€si tervet, melybe a Szolgalat
munkatérsét is bevonja. A szocidlis segité munkat, a gondozasi tevékenységet tovabbra is a
csaladsegité munkatdrs végzi, tovabba elkésziti az 1j cselekvési tervet, és annak alapjan
dolgozik tovabb a csaldddal. Az esetfelelés azonban az esetmenedzser, aki felel a gondozasi
folyamatokért. A szakmai protokoll alapjdn az egyéni gondozisi-nevelési tervet tgy kell
meghatdrozni, hogy abban a gyermekkel kapcsolatos konkrét teenddk, igy példaul
pszicholégiai, pszichidtriai vagy egészségiigyi kezelés, iskolai hidnyzas elsésorban az

esetmenedzser, mig a sziilok, csaldd segitése; iigyintézés, munkahelykeresés, kodzosségi- és



csoportos programokba t6rténd bevonas, adomany kdzvetitése pedig elsésorban a csaladsegité

feladata.

Amennyiben a gydmhatosag a hatésagi intézkedést nem tartja indokoltnak, de a gyermek
veszélyeztetettsége fennall, és a sziild, illetve a csaladba fogadd gyam wvallaljak az
egyiittmiikddést, s ennek alapjdn valdsziniisitheté a gondozas eredményessége, akkor a
gyamhatosag az eljdrds megsziintetésével egyidejiileg felhivja a Szolgalatot az alapellatas
keretében torténd segitségnyujtds megszervezésére. A csaladsegité munkatars elkésziti az ()

cselekvési tervet, és ennek alapjan dolgozik tovabb.

Vilsighelyzetben lévd varandds anvik segitése

A prevenciot szolgald, ezen a teriileten végzett feladatot a Szolgalat a védoéndi szolgélattal
egyittmiksdve végzi. A tevékenység hatékonysdgdnak novelésében meghatirozd szerepet
jatszanak a jelzdrendszeri tagok tovabba alapvetd fontossigl az 4ltalanos tdjékoztatas és

figyelemfelkeltés folyamatos megvaldsitasa.

A tdjékoztatisok sordn elsésorban a magzatvédelemre helyezkedik a f6 hangsily, valamint a
varandos édesanyak feleldsségérzetének felkeltése, illetve megerdsitése révén torekednek

eléri célkitizéseiket.

A megvalodsitandd eredmény: az anyak folyamatos, minden oldalrél t6rténé tamogatasanak
megszervezése és fenntartasa. Tovabbi cél, hogy a gyermek megfeleld fejlodése ne csak
magzati korban valosuljon meg, hanem a megsziietését kovetden is, azaz az édesanya és
gyermeke megnyugtatd koriilmények kozé keriiljon haza. Kiskoru édesanya esetén fontos a

sziiletendd gyermek csaladi jogallasanak, illetve sziiléi felligyeleti joganak rendezése is.

Prevenciés programok

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgélat feladatai kozé tartozik a gyerekek részére a szabadidés
programok szervezése. Intézményilink minden évben eleget tesz ezen kételezettségének.
Célcsoportunk jellemzéen az altalanos iskolas korosztaly. A szervezeft programjaink célja

aktiv pihenés keretében 1) ismeretek, élmények, Gtletek, lehetdségek nygjtasa.
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Megvalésult programjaink:

Viérosi gvermeknap — Rdzsa Fiirdé

Aktiv szerepet véllaltunk a vérosi gyermeknap programjainak lebonyolitésaban.

Nyari tabor
A Szocidlis Szolgaltato Kézpont altal szervezett nyari gyermektabor keretein beliil szabadtéri
vetelkeds és kézmilves foglalkozds megszervezésével és lebonyolitasaval késziiltiink a

gyermekek részére.

6. ESETMENEDZSER SZAKMAI TEVEKENYSEGE

A Csalad-és Gyermekjéiéti Kozpontnal hatdsagi intézkedésben érintett csaladokkal valésult
meg egylittmiikédés.

A Kdozpont szolgaltatisait 106 f6 vette igénybe az elmiilt évben, ez a telepiilésen 59 kiskoriit
és 47 felndttet érintett. 15 f6 pszicholégiai tandcsadasban részesiilt, 6 f6 az intézmény
kapcsolattartasi tigyeletén jelent meg a hatarozatban el6irt rendszerességgel.

A 2023-as évhez viszonyitva 26 fovel t6bben vették igénybe a Kézpont szolgéltatasait.

Hat6sagi intézkedéshez kapcsolddé esetmenedzseri tevékenységben érintettek:

Védelembe | Ideiglenes | Nevelésbe | Utégondozas, "Osszesen
vett hatillyal vett szakellatasbho6l
elhelyezett kikeriilt
Gondozott
kiskoriak  szima 10 0 9 0 19
(6)

A csaladoknal tapasztalt probléma tipusok:

- agyermek/ek fizikai/lelki ethanyagolasa,
- elégtelen lakaskdriilmények,
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- anyagi nehézségek,

- parkapcsolati problémak,

- csaladi konfliktusok,

- gyermeknél tapasztalhat magatartdsproblémak,

- igazolatlan iskolai hidnyzés

- életviteli problémak,

- szenvedélybetegségek
27 gyermeknél egyszeri esetkezelés tortént védelembe vételi eljards inditasa miatt. 20
gyvermek esetében nem keriilt sor hatésagi intézkedés elrendelésére, 1 gyermek elksltozott, 6

kiskorii vonatkozasaban pedig a védelembe vételi eljaras athuzddott a 2025-8s évre.

Védelembe vétel felillvizsgalatat kovetden 4 kiskorinal eredményesség miatt, 1 nevelésbe

vett gyermeknél pedig nagykoriva véalas miatt szlint meg az egyiittmiikddeés.
Evkozben 3 hatésagi intézkedésben érintett csalad koltozott el Totkomlosrol.

2024. 12. 31. napj4n 8 csalad részesiilt ellatdsban. 5 csaladban 7 gyermekkel védelembe vétel
keretében, 7 nevelésbe vett gyermek okan pedig 3 csaladdal valdsult meg az egylittm{ikédés.

Az elmult évben csaladon beliili fizikai elhanyagolds 27 kiskorit, lelki elhanyagolas 18

kiskorit érintett a telepiilésen.

Csaladon kiviili kortars 4ltali fizikai bantalmazas 1 fénél, lelki bantalmazas 2 fénél volt

tapasztalhato.

Osszességében elmondhatd, hogy a 2023-as évhez viszonyitva a hatdsagi intézkedésben
érintett gyermekek szimaban, valamint a csalddoknal tapasztalhaté problémak
vonatkozasaban nem tapasztalhaté lényeges véltozas. Az egyszeri esetkezelések szama

viszont megtdbbszordzodatt.

7. SZOCIALIS DIAGNOZIS

7.1. A szocialis diagndzis célja

A szocialis diagnozis bevezetésével egységes, a szocidlis és gyermekjoléti szolgéltatasok
igénybevételét megel6zd bemeneti sziird keriil bevezetésre. A szocidlis diagndzis elkészitése

az igénybevevd oldaldrol a szolgéltatds igénybevételének, a szolgaltaté oldalarél a
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szolgaltatds nyiljtdsanak feltétele lesz. A szocidlis diagnézis része az egyén sziikséglet- és

jogosultsag vizsgélata.

7.2. A szociélis diagndzis szerepe

A diagnézis készitése az a folyamat, amely megalapozza az egyén szocidlis tAmogatasat és a
majdani szolgéitaténdl a szolgltatasi terv elkészitését, valamint megval6sitasat, és amelynek
soran kepet kaphatunk az egyén aktudlis helyzetérdl és 4llapotarél. A diagnézis egyfajta
értékelési folyamat is, amelyben az egyén életitjat, dnmagérdl alkotott képét és az esetleges
vizsgalatok eredményeit a diagnozist készité és maga az érintett személy Ssszevetik.
A diagnézis készitése sordn felszinre keriilé problémék kezelése érdekében megallapitasra
kertillnek azok a szolgéltatasok, amelyek megteremtik a fejlesztéshez, a normalis miikédéshez
sziikséges feltételeket, tovibbd a meghatérozasra kerill a megvalésitas hatérideje, megtdrténik
a célok elérését gatld és segitd erdforrdsok, kockézatok szdmbavétele. A diagnézis
elkészitésében az ellatottnak aktivan részt kell vennie, nélkille a terv nem készithets el.
A szocidlis diagnoézist készitd esetmenedzsernek az elsé taldlkozastél szamitva 15 nap ail
rendelkezésre a diagnézis elkészitésére. Krizishelyzetben természetesen a szocislis diagndzis
elkésziilte eldtt is lehetdség van szolgéltatas igénybevételére és annak nyujtasara.
A szocidlis diagnozis készitését kezdeményezheti:

1. Csalad-és Gyermekjéléti Szolgalat

2. Csaldd-és Gyermekjsléti Kozpont

3. JelzOrendszer

7.3. Szocialis diagndzis tartalma

A szocialis diagnézis elkészitését adatlap segiti, melyben zart és nyitott kérdések egyarant
szerepelnek, és melyben az adott vélaszok értékelése utdn lehetdvé valik a sziikséglet
meglétének, mélységének, intenzitisdnak értékelése, valamint a megfelelé szolgaltatis
kivalasztisa.

Fentiek értelmében a szocidlis diagnézishoz kapcsolddé felmérd adatlap funkcidja egyrészt a
szolgéltatdsi rendszerben elérheté szolgaltatasi elemekre vonatkozé sziikséglet meglétének
vizsgalata, masrészt a fennall6 szitkségletek erésségének értékelése.

A szocidlis diagnézis felvétele sordin megismerkedhetiink az egyén csaladdi helyzetével,
lakOkdrliiményével, egészségiigyi allapotaval, munkaerd piaci stituszaval. A beszélgetés

soran a szocidlis diagnézist készitd esetmenedzser szdméra az is kiderill, hogy az egyén
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alkalmas-e 6nallé életvitelre, és amennyiben nem, milyen tényezék akadalyozzak, gatoljak,
vagy éppen segithetik 6t ebben, és milyen szolgaltatasok szilkségesek ahhoz, hogy hosszabb
tavon &nalldan tudja életét tamogatni.

Amennyiben gyermeket, illetve gyermekeket érintd problémak is felmeriilnek, a rdjuk
vonatkoz6 adatlap kitltése is sziikségszerii.

Mindezek ismeretében Osszegzéséként megdllapitasra keriil egyes sziikségletek hidnya,

valamint a sziikségletek kielégitéséhez sziikséges szolgaltatdsi formak beazonositasa.

7.4. Statisztikai adatok telepillés szinten

Telepiilés: Totkomlos

Kérelmek szidma tsszesen: 3

Diagnézis felvételének kezdeményezdje szerint:

1. Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat kezdeményezésére: 3
2. Jelzdrendszer kezdeményezésére: 0
3. Csalad-és Gyermekjéléti Kézpontnal jelentkezd: 0

Probléma tipusa szerint:

1. Csaladi kapcsolatokra vonatkoz6 problémak: 0
2. Lakhatési probléma: 0
3. Anyagi helyzettel kapcsolatos probléma: 0
4, Foglalkoztatdssal kapcsolatos probléma: 0
5. Egészségi allapottal kapcsolatos probléma: 1
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6. Gyermekkel kapcsolatos problémak: 1
7. Térsas kapcsolatokbdl fakadé problémak: 0
8. Eletviteli problémak: 1
9. Egyéb: 0
Erintett f5 dsszesen: 3
gyermek 0
felnott 3

8. OVODAI ES ISKOLAI SZOCIALIS MUNKA

8.1 Segitd munka az intézményekben

Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kézpontja és Csaladsegité Szolgalata 2018,
szeptembere 6ta a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatéasrdl sz616 1997, évi XXXI
térvény alapjén 6vodai és iskolai szocialis segité szolgaltatast biztosit Totkomlds varos Osszes
Ovodgjdban és iskoldjdban, A szolgéltatast hetedik éve litom el Tétkomldson, ahol hirom
6vodat, két 4ltalanos iskolat és egy gimnéziumot latogatok. Az dvodai és iskolai szocialis
segitd szolgaltatds ellatasarél minden kdznevelési intézmény egy sziikségletfelmérést készit,
amely alapjn egyiittmiikddési megallapodas sziiletik a feladatokrdl.,

8.2 Személyi- és tarpyi feltételek

Az egyéni beszélgetésckhez mindkét intézményben kiilén helyiség, valamint az
infrastruktiréhoz valé hozziférés lehetsége adott, zdrhatd iratszekrény is biztositott. Az
intézményeket érintd gyermekvédelmi feladatokat az intézményekben dolgozé mads
szakemberekkel (pl.: pszicholégus, fejleszts pedagogus) egyiittmiikodésben latom el.

Folyamatosan kapcsolatot tartok a helyi csalddsegitd és esetmenedzser munkatarssal is.

8.3 Ugyfélfogadssi rend

Az intézményekben a szolgaltatas igénybevételére meghatérozott napokon van lehetéség.
Minden intézményben fel van tiintetve ennek idépontja és az elérhetdségeim. Természetesen
vannak olyan rendhagy6 helyzetek, amikor mast igényel egy-egy helyzet, ilyenkor mindig

héldsan fogadom az intézmények rugalmassagét és megértését. Kiemelt 5rém szamomra,
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amikor ilyen helyzeteket iinnepségek vagy kozOsségi programokra valé meghivasok

teremtenek.

8.4 Az ellatott intézmények révid bemutatésa a sziikségletfelmérés alapjan.

Az latogatott koOznevelési intézményekben legfébb feladatom a védelembe vett és
alapellatisban levd gyermekek figyelemmel kisérése. A munkam jelentds részében
kapcsolatot tartok azokkal a pedagégusokkal, nevelSkkel, szakemberekkel, akik ezeknek a
gyermekeknek a fejlddésében, oktatasaban, nevelésében részt vesznek.

A gyermekekkel az 6vodakban leginkdbb csoportmegfigyelés sordn taldlkozom, amikor
szabad jaték, vagy épp tarsas tevékenység kozben figyelhetern meg a viselkedésiiket. Nagyon
szerencsésnek tartom az 6vondk részérdl a befogadd magatartast, hogy konzultacidink soran
beszamolnak a problémakrdl, bevonnak az intézmények mindennapi €letébe, adott esetben
segitik a sziiloi konzultdcidt is.

Az iskolékban jellemzden az aktualisan felmeriilé problémakkal, esetekkel és a mar emlitett
rendszerben levd gyerekekkel dolgozom. Leggyakrabban egyéni segitd beszélgetések sordn
talalkozunk, de minden intézményben vannak prevencids érdim is. Ezekre az alkalmakra az
osztalyfénokok kérésére készillok fel, megadott témakban, aktudlis helyzetekre reflektalva.
Rendszeresek azok az alkalmak, amikor a pedagdgusokkal beszéljiik at a felmeriild
nehézségeket, problémakkal kapcsolatos cselekvési lehetbségeket.

Ovodai és iskolai szocidlis segitdként feladataim jellemzden inkabb olyan tipusu feladatok,
amik a sziikségletfelmérésen hangsilyosak lettek: jogszabalyi véltozdsok figyelemmel
kovetése, segitségnyljtas mas szolgaltatidsok igénybevételéhez, prevencios feladatok, segitd
beszélgetések és a gyermekjolét altal gondozott gyerekek esetében kbzremiikddeés.
Legnagyobb srommel mindig azokon az alkalmakon veszek részt, amikor a koz8sség egyiitt
ilnnepel, vagy szabadidds tevékenység, példaul egy tabor, kirdndulds kapcsan egyiitt
kapcsolédik ki. Nagyon szeretem a csaladi napokat, kirandulasok kisérését vagy barmelyik
olyan programot, ahol ugy keriilhetek kdzelebb a gyerekekhez, felnéttekhez, hogy mindenki

j6l érzi kézben magat.

8.5 A feladatellatis bemutatdsa a statisztikai adatok tiikrében

Az iskolakban jellemzé az igazolatlan hidnyzds, de egyre tobb feladatot adnak a csaladok
eltérd nevelési stilusabol ad6d6 helyzetek (pl. az okos eszkdzok tilzott hasznélata, on-line

jatékok) Ez a gyerekeken azonnal megjelenik, leginkabb fizikai vagy érzelmi elhanyagolss,
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illetve foképp magatartaszavarok formajaban,

A szolgaltatast olyan gyerekek vették igénybe, akiket az intézményvezeték vagy a
pedagogusok javasoltak, illetve, akik gondozisban 4llnak az Oroshazi Kistérség Egyesitett
Gyermekjoléti Kézpontjdnal és Csalédsegitd Szolgalatdnal,

A szolgiltatdst igénybe vevik tipusa A szolgiltatdst igénybe vevik szima
Gyermek 231
Sziil6 11
Szakember 6
Osszesen 248

Hozott probléma tipusa Fé
Anyagi 4
Gyermeknevelési 11
Gyermek intézménybe vald beilleszkedés | 16
nehézsége
Magatartdszavar, teljesitményzavar 15
A gyermek életviteli problémai 2
Igazolatlan 6vodai, iskolai hidnyzas 26
Konfliktus 10
Sziil6k vagy csalad életvitele 0
Sziiléi elhanyagolas 4
Bantalmazis 0
Fogyatékossag 0
Addiktologiai problémak 0
| Egyéb 0
Osszesen 88
Tevékenység jellege Alkalmak szima
Konzultacié 94
Informéciényjtas 38
Tanacsadas 0
Hivatalos tigyek intézésében valo 8
segitségnynijtas
Csaladlatogatds 0
Oraldtogatés 34
Krizisintervencid 17
Konfliktuskezelés 10
Prevencios csoportmunka 2
Palyaorienticié tdmogatdsa 0
Kulturélis programok szervezése 0
Sport-€s szabadidds programok 4
szervezeése
Szocidlis akcidk szervezése, végrehajtisa | 2
Nevelotestiileti filésen, 2

19



diakénkormanyzati {ilésen valé részvétel
Sziil6i munkakozosségi iilésen vald |
részvétel
Sziiloi értekezleten valo részvétel
Fegyelmi tirgyaldson vald részvétel
Esetmegbeszélés, esetkonferencia i8
TEAM munka évodaban, iskolaban 3
TEAM munka csaldd-és gyermekjoléti 2
kézpontban
Szupervizid 12
Jelzés fogadésa 5
Jelzés kiildése 11
Delegalas 16
| Egyéb 0
Osszesen 284

Tervek és fejlesztési elképzelések

A megkezdett munka kovetkezetes folytatdsa, a hatékony informdciddramlis ¢és
kommunikicid eldsegitése a gyermekjolét, csaladsegités és az oktatdsi intézmények kdzdtt. A
kovetkezdkben szeretnék nagyobb hangsilyt fektetni az osztilyokban végzett munkdra az
alabbi témékban: bullying, digitdlis veszélyeztetettség és az Onszeretés. Tévlati célom
kommunikacidé kialakitdsa olyan szilokkel, akik jelenleg még elutasitok az oktatasi

intézményekkel, vagy a fejleszté tamogatast nyijté szolgaltatasokkal.

9. A FELUGYELETI SZERVEK ALTAL GYAMHATOSAGI,
GYERMEKVEDELMI TERULETEN VEGZETT SZAKMAI
ELLENORZESEK TAPASZTALATAINAK, TOVABBA A
GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI SZOLGALTATO
TEVEKENYSEGET VEGZOK ELLENORZESENEK ALKALMAVAL
TETT MEGALLAPITASOK

A feliigyeleti szervek részér6l 2024-ben nem tortént ellendrzes az intézményben.

10. OSSZEGZES

Telepiilésiinkén a gyermekvédelmi feladatok ellatisa a jogszabalyi feltételek alapjan
megvalosul. Intézményiink j6 kapcsolatot dpol a helyben miik6dd gyermekvédelmi és
szocidlis intézményekkel, egészségiigyi szolgaltatokkal. A telepiilésen felmeriild szocidlis és
gyermekvédelmi problémakat komplexen kezeljiik, sziikség esetén tajékoztatjuk és bevonjuk

mas szakteriiletek képviseldit is a megoldasba. A napi munkavégzés soran a helyi
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énkorméanyzat tamogatasat is gyakran kérjiik az azonnali, elsdsorban anyagi segitséget
igényl6é tgyfeleink igyében, amit minden alkalommal megkapunk. Szakmai tuddsunkkal
igyeksziink segiteni az egyéneket, csalddokat, csoportokat problémaik kezelésében, ami
mindennap j kihivas szamunkra. Leggyakrabban tapasztalt probléméak a gyermekes
csalddokban: a gondozisi feladatok hidnya, a nevelési problémak, az elégtelen lakhatasi
feltételek, a csalddi értékek, normdk hidnya, kezeletlen fliggdségek és szenvedély és

pszichidtriai betegségek megléte.

Munkdnk komoly felelésséggel, pszichés terheléssel jar, melynek kezelésére munkaltaténk

rendszeresen képzéseket, esetmegbeszéld csoportot, szuperviziét biztosit.

A telepiilés oktatasi intézményeinél és lakossaganal felmeriilé igényként jelent meg vérosi

szinten alkalmazott pszichologiai szolgaltatas bevezetése.

Munkankat igyeksziink felel6sséggel ellatni, tuddsunknak silya van, hiszen tanacsainkkal, a
kiilonb6zd megoldasi lehetdségek felkinaldsaval emberek életére, dontéseire vagyunk

hatdssal.

Toétkomloés, 2025.01.31.

Készitette:
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OROSHAZI RENDORKAPITANYSAG

TAJEKOZTATO
a gyermekkori és a fiatalkord biinelkivetok szimanak az altaluk elkovetett
biincselekmények, szabalysértések szamanak,
a biinelkdvetés okainak bemutatasa
2024. év vonatkozasaban

Intézmény/ szervezet megnevezése, cime:
Oroshazi Rendorkapitanysag, 5900, Oroshaza, Szabadsag tér 2.,

Telefonszama: +36411-344,
E-mail c¢im: oroshaza.rk.@bckes.police.hu
Kapcsolattarto neve, elérhetosége: Kis Rozalia r. szazados, +36 30 370-23-19

kisrozalia@bekes.police.hu

Helyzetfelméréshez kapesolédo kérdések

Milyen esetekben jeleztek a Csaldd-és Gyermekij6léti Szolgalat/Kozpont felé, és milyen
formaban?

Probléma megnevezése Formaja
(irasban, személyesen, telefonon)
jarmi onkényes elvétele biintett
megalapozott gyanija adatlap megkiildésével
kozlekedési balesett részese adatlap megkiildésével
anya korozése adatlap megkiildésével
sziilok veszekedése adatlap megkiildésével
bolti lopas adatlap megkiildésével
csaladi veszekedés adatlap megkiildésével
ongyilkossaggal fenyegetozes adatlap megkiildésevel
L iskolaban veszekedés adatlap megkiildésével

Cim: 5900 Oroshaza, Szabadsag tér 2.; 5901 Oroshaza, Pf: 111,
Telefon: +36 (68) 411-344;
E-mail: oroshaza.rkizbekes police.hu KER azonosito: ORFK BEKES OH




sziilok veszekedese

adatlap megkiildésével

csaladi veszekedes

adatlap megkiildésével

neveld sziildi feliigyelet alol kivonta magat

adatlap megkiildésével

szilo ittasan vezetett

adatlap megkiildésével

idds személyhez becsengettek

adatlap megkiildésével

kerékpdarlopas

adatlap megkiildésével

anya kabitészerfogyasztasa miatt

adatlap megkiildésével

anya elhagyta gyerekeit
nagymamanal hagyta Gket

adatlap megkiildésével

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat/Kozpont felé 16 esetben kiildtiink adatlapot, tovabba 45
esetben a fiatalkoriak lakhely szerinti Kormanyhivatalok Jarasi Hivatala Hatdsagi és
Gyamiigyi Osztaly felé keriiltek az adatlapok megkildésre (Oroshazi Rendorkapitanysag
illetékességi teriiletén 33 adatlap/ 41 személy) szabélysértések és bilincselekmények

elkbvetése eseten.

Telepiilés Adattap /db Fo
Oroshaza 20 22
Totkomlos 3 5
Gadoros 5 9
Nagyszénas 1 1
Pusztafoldvar 1 |
Csanadapaca 3 3

Blincselekmények: jarmiivezetés az eltiltas hatalya alatt vétség, jarmii dnkényes elvétele,
garazdasag vétség és blintett, lopas vétség €s biintett, kabitoszer fogyasztasaval csekély
mennyiségii kabitoszer fogyasztas céljabol megszerzése és tartisa, gyermek pornogrifia,
informacios rendszer felhasznalasaval elkdvetett csalas biintett, valotlan bejelentés tételével
elkovetett hatosag félrevezetésének vétség kisérlete, ittas vezetés, konnyil és sulyos testi

sertés,

Szabalysértések:  engedély nélkiili vezetés, lopds, garazdasag, ittas vezetés, rendzavaras.




1. A gyermek és fiatalkoriak altal elkivetett biincselekmények és szabalysértések
szimanak alakulasa az Oroshazi Rendorkapitanysag illetékességi teriiletén

Bilincselekménvyek:
Elkdvetok
Gyermekkori | Fiatalkori

Biincselekmények/ f6 1 24
- lopas | 3
- jarmi onkényes elvétele - |
- jArmiivezetés tiltott dtengedése - 1
- gyermek pornd - |
- garazdasag - 4
- stilyos testi sértés - 5
- kinnyii testi sértés - 2
- ittas vezetés - |
- hatésag félre vezetése - i
- informaciés rendszerrel visszaélés csalas -
{online csalas) 2
- kabitdészer birtoklas - 3

Biincselekmény elkovetése miatt 2024, évben 1 6 gyermekkori és 24 {6 fiatalkord
személy ellen indult biintetéeljaras biincselekmény elkdvetése miatt.

A gyermekkor biintethetoséget kizaré ok, ezért a velilkk szemben inditott eljarasok
megsziintetésre keriiltek. A gyamhatosag felé a cselekmenyek elkovetéserdl adatlap
megkiildésével jelzessel ¢eltiink.

Bincselekmény elkdvetésének megalapozott gyanlja esetén a fiatalkoruval szemben a
nyomozast a fiatalkoriakra vonatkozé specidlis szabalyok megtartdsa mellett - pl. térvényes
képviselo és védd részvétele a teljes eljaras tartama alatt, kérnyezettanulmany és iskolai
jellemzés kotelezo beszerzése, stb. - kell lefolytatni.

Biincscleckmény esctén a birosag a fiatalkorival szemben biintetést is kiszabhat és intézkedést
is alkalmazhat.

Szabalysértések:

Szabalysértés elkbvetese miatt az elmult évben hatosagunk dsszesen 20 f6 fiatalkorh személy
ellen inditott cljarast. Gyermekkoru személy ellen 6 esetben lopas miatt indult eljarais,
melyek megsziintetésre keriiltek (3 esctben lopas és 1 esetben rendzavaras volt 2023.
évben).

Ev__| Fiatalkord (f6) | Okok:
2024 20 lopas (8), engedély nélkiili vezetés (8), csalas (1), garazdasag (1),
valétlan bejelentés (1), rendzavaris (1)
2023 7 lopas (6), garazdasag (1),

A fiatalkoriak altal clkdvetett szabalysértéscket tekintve megallapithatd, hogy szamuk az
clmult évhez képest 13 esettel emelkedett.



Az Oroshazi Rendérkapitanysag illetékességi teriiletén a gyermek- és fiatalkoriak altal
elkdvetett szabalysértések, illetve buncselekményck szama az orszagos atlagnal évek ota
iényegesen alacsonyabb.

Tankotelezettség megszegése szabalysértés:

A szabalysértésekrol, a szabalysertési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl
szOlg 2012, évi Il térvény 247. § (1) bekezdés c¢) pontja szerint mindsiilé, az dvodai
nevelésben vald részvételi kotelezettség és a tankotelezettség megszegése szabalysértés
elkovetése miatt az Oroshdzi Renddrkapitanysag Szabalysértési Hatosagan 2024 évben 36
szabalysértési eljaras indult.

Ovodai nevelésben vald részvételi kitelezettség megszegése miatti eljarisok minden
esetben megsziintetésre keriiltek kiilféldi tartézkodas miatt.

1 Altalanos iskolai tankételezettség megszegése 20 o/ esetben 1741 éra

2 Szakkozépiskolai tankotelezettség megszegése 11 8/ esetben 977 ora

Jelenleg 4 6 altalanos iskolai {286 ora) és | f6 kozépiskolai tanuloval szemben (63 6ra) az
eljaras folyamatban van.

2. Jellemzé problémaik és azok gyakorisaga a gyermekkoruak kidrében

A gyermekkori személyek altal tértent buncselekmeények elkovetése miatt nem indult eljaras
soran altalanossagban elmondhato, hogy a gyermekkoruak jogsertéseire a kisebb sulyu, sok
esetben ,,gyerekcsinynek™ indulo olyan cselekmények jellemzoek, amelyek jogsertd voltaval
életkoruknal fogva nincsenek tisztaban, vagy nem mérik fel eléggé tetteik lehetséges
kovetkezményeit.

A 14. életéviiket még be nem t&itott fiatalok a blinteto- és a szabalysertesi jog szerint is
gyermekkoriinak mindsiilnek és igy foszabalykent veliikk szemben biintethetoseget kizaro ok
all fenn. E foszabaly aloli kivetelként az 0j Biintetotorvenykonyv (2012, évi C. tdrvény) 2013.
julius 1-jei hatalyba lépése 5 biincselekménytipus elkdvetése esetén biintethetéve tette a 12.
életéviiket betoliott, de egyébként még gyermekkori szemelyeket is.

A torvény 16. §-a tételesen felsorolja ezeket a biincselekmenyeket: az emberdlés és annak
mindsitett esetei, az erds felindulasban elkovetett emberdlés, az életveszélyt okozo testi sértés
és a halalt okozé testi sértés, a rablas és a kifosztas.

Ezek elkdvetése esetén a tizenkettedik életévét mar betdltott, de a tizennegyedik életévilket be
nem toltout gyermekkoriak is biintethetdve valnak, ha a tettes az elkévetés idején rendelkezett
a cselekménye kovetkezményeinek felismeréséhez sziikséges belatasi képességgel.
Szabalysértés esetében a gyermekkor mindig biintethetoséget kizard ok. gyermekkortival
szemben szabélysértés clkovetése miatt nem szabhato ki helyszini birsag ¢s szabalysértési
birsag sem.



3. Jellemzé problémak és gyakorisaga a fiatalkorviak kérében

Az elmult évek tapasztalatai alapjan a fiatalkoriak - azaz a 14. és 18. életév kozotti fiatalok -
esetében szinte barmilyen biincselekmény, vagy szabalysértés elkdvetésével lehet talalkozni.
A felndttkor kiiszobén all6 fiatalok esetleges elkovetové valasa elsdsorban attdl a kdmyezettdl
{(csalad, barati kor, iskola, stb.) figg, amelyben élnek, és amelynek koriilményeit, szokasait,
magatartasat, erkolcsi normait példaként 1atjak a mindennapjaikban.

Ha ez a kdmyezet, vagy annak egyes elemei valamilyen okbdl problémasak, akkor nagy az
esély arra, hogy a fiatalkori a tarsadalmm normak és elvarasok ellenére devians magatartas-
formakat valaszt maganak. Ez konnyen vezethet a torvényekkel valé szembe keriiléshez, sot
blinelkdvetéshez.

A fiatalkoriival szemben szabalysértés elkdvetése esetén a hatésag csak feljelentéssel élhet,
birsag csak akkor szabhato ki, ha &nallo keresettel rendelkezik.

4. A hozzatartozok kozotti erdszak, bantalmazisok eléforduldsa

A hozzatartozék kozotti erészak kezelésével dsszefliggd renddrségi feladatok végrehajtasarol
sz0lo 2/2018. (1 25.) ORFK utasitas (tovabbiakban: Utasitas) szabalyozza a hozzatartozok
kozotti erdszak fogalomkérébe tartozd bilincselekmények esetén végrehajtando rendéri
eljarasrendet.

Az e korbe tartozdé személy elleni cselekmények miatti bejelentéseket minden esetben
kiemelten kezeltiik és haladéktalanul megtettiik a sziikséges intézkedéscket.

A konfliktusok kialakulasanak legjellemzobb okai az ittassag, a nem megfelelé anyagi
kériitmények, szerelemféltés, gyermek elhelyezése koriili vitdk, hazas- és elettarsi kapcsolat
megromlasa, illetve a gyermek lathatas be nem tartasaval kapcsolatos szabalyok megsértése.
Tényleges jogsértés észlelése esetén minden esetben intézkedtink a jogellenes allapot
megszakitasara, a felek indulatainak lecsillapitasara, majd felhivtuk a figyelmet a tarsadalmi
egyiittélés szabalyainak betartasara, a tovabbi jogsértés megelozésére, illetve tajékoztattuk az
érintetteket a rendelkezésre all6 jogérvényesitési lehetdségekrol is.

A tudomasunkra jutott informaciokrol haladéktalanul jelzéssel éltiink (rovid dton, szoban,
illetve adatlap megkiildésével) a csaladsegitd, gyermekvédelmi, és gyermekjoléti szolgalatok
felé. Szolgalatellatas soran rendszeresen kapcsolatot tartottunk a gyermekjoléti és csaladsegitd
szolgalat munkatarsaival, mint a jelzdrendszer része.

Az elkdvetdket vizsgalva megallapithato, hogy elsdsorban ferfiak kovetik el a hozzatartozok
kozotti eroszak korébe tartozd bilincselekményeket, azonban esetenként noi elkovetdket is
regisztraltunk, A férfiak foként a testi sérteseket, mig nék a kiskori veszélyeztetése
biincselekményekben érintettek elkdvetoként:

A bejelentéscket koveté intézkedések tapasztalatai alapjan megallapithatd, hogy tobbségében
a bejelent6 mar a helyszinen sem kivan maganinditvannyal élni a bantalmazdval szemben,
megelégednek azzal, hogy a rendér figyelmezteti az erdszakoskodo felet.

A hozzitartozok kozotti erOszak helyszinén rogzitett ténycket, adatokat minden csctben
megkiildtiik a csaladsegito szolgalatnak.

Az Oroshizi Rendérkapitanysag 2024. évben 4 esetben hozott olyan ideiglenes megelozo
tavoltartasrél szol6 hatirozatot.

Szitkséges esetben kérjik a civilszervezetek, gyamiigyi szervezetek, csaladsegitd szolgalatok
segitségét



5. A kabitaszer terjesztésével, fogyasztiasaval kapcsolatos adatok, tapasztalatok

A vizsgalt idoszakban - a korabbi évek tapasztalataitol eltéréen - az un. hagyomanyos,
klasszikus eredetli szerek fogyasztasa valt ismertté. Ezek koziil a marihuana ¢és az amfetamin
szarmazékok (speed, extasy) fogyasztasa dominal. A klasszikus szerek ismételt térnyerésével
a pszichoaktiv szerek hasznalatanak visszaesése figyelhetd meg.

A visszaesés okaként értékelhetd, hogy a fogyasztok egyre jobban felismerik a ,,designer”
drogok eldallitasanak kiismerhetetlen médjat, a hatdsmechanizmus ismeretlensége miatti
nagyfokG veszélyességet. Ebben szerepe van a felvilagositd, drogprevencios munkanak is.

Az elkévetdi adatokat vizsgalva megallapithaté, hogy 2024. évben is tébb felndtt korh
személlyel szemben, tovabbd 3 esetben fiatalkori személyek ellen inditottunk kabitészer
fogyasztasanak gyantja miatt eljarast.
Az Oroshazi Rendodrkapitanyag illetékességi teriiletén kabitoszerrel kapcsolatos kereskedelmi
tevékenység miatt nem indult eljaras.

Az eljaras ala vont személyek - amennyiben a torvényi feltételek fennallnak - tdjékoztatast
kapnak az elterelés lehetdségérdl és a megel6zo-felvilagositdé tanacsadasrdl, melyet dnként

vallalhatnak és vallalnak is.
Drogfogyasztissal dsszefiiggd halaleset teriiletiinkdn 2024. évben sem tortént.

6. Biinmegelozésben, prevencios munkaban szerzett tapasztalatok

A DADA, az ELLEN-SZER, az IBT, az SzCsRP és az OVI-ZSARU Program

6/t. DADA program

A 2024/2025. tanévtdl az Oroshazan az Eotvos Jozsef Katolikus Altalanos Iskola és Ovoda 3.
és 7. osztalyaiban (2-2 osztaly) és az Oroshazi Tancsics Mihaly Gimnazium Szakgimnazium
¢s Kollégium nyolc osztalyos gimnazium 6. és 7. osztalyaban (2 osztaly) kezdddott a program
két éves oktatasa.

Az iskolai program oktatasat két fo, vizsgaval rendelkezé oktatd renddér végzi, Himler-
Ruszkai Reniata r. 6rm. forgalomeliendrz6 jarGr és Oszadszky Sandor r. ftzls. korzeti
megbizott.

6/2. ELLEN-SZER és IBT programok

Az ELLEN-SZER és IBT programok mikddtetése kapitinysagunkon nem megoldott, mivel
vizsgaval rendelkezo oktatoval nem rendelkeziink.

6/3. A drog prevenciés dsszekoté munkija (SzCsRP program)

A sziilok és a csaladok a rendorseég kiemelt partnerei a kabitoszer-bunézés megelozesében™
elnevezésii biinmegel6zési program felelose 2020. augusztus hénaptol Kis Rozdlia r. szds.



6/4. Az OVI-ZSARU program

Az év soran a Békéssamson Kozségi Ovoda vezetdje jelezte a programhoz torténd
csatlakozasi szandékot. A jelentkczéshez sziikséges tajékoztatast megadtuk részikre, a
jelentkezési lapot tovabbitottak.

Jelen informéaciok szerint a programot miikodtetd alapitvany megszint, ezért a program
tovabbi miikédtetése nem megoldott.

Az dvoda vezetdjét tajékoztattuk az alapitvany megsziinésérol.

»AZ iskola rendére” biin- és baleset megelézési program keretében az oktatdsi
intézmények vezetéi sziikség esetén blinmegelozési, prevenciés tanérak, felvilagosito
eloadiasok megtartisira érdekében az iskola renddérikhoz kérhetnek segitséget és
tapasztalatunk szerint élnek is a lehetdséggel.

A biinmegeldzési programokon til a gyermek- és fiatalkord bilinézés megelozése, illetve
csOkkentése érdekében folyamatosan egyiittmiikédtiink az illetékességi teriiletiinkon
lévé dnkormanyzatokkal, a gyamhivatallal, a csalidsegitd szolgilatokkal és a hivatasos
partfogokkal, akik megfelelé partnerek a megelozési feladatok jo szinvonala
ellatasaban.

10 Eléfordult-e az év soran krizishelyzet, amely ideiglenes hatalyn elhelyezést vont
maga utin?

A 2024. ¢v soran az Oroshazi Rendorkapitinysag kozigazgatasi teriiletén nem tortént
krizishelyzet, amely ideiglenes hatalyt clhelyezést vont volna maga utan.

8-9. A  gyermekjoléti  szolgalat  altal  odsszehivott  esetmegbeszéléseken,
esetkonferenciikon, szakmakozi megbeszéléseken részt vett?

Vettek-e részt, s ha igen milyen formaban 2024-ban a jelzirendszer
miikddésével/gyermekvédelemmel kapcsolatos szakmai dsszejovetelen pl. konferencia,
toviabbképzés, szakmakdzi megbeszélés?

Igen, amennyiben meghivast kapunk, az Oroshazi Rendorkapitanysag képviseletében minden
esetben Kis Rozilia r. szazados vett részt.

10. Mi a véleményilk a jelzérendszeri tagok egyiittmiikodésérdél? Nem a
gyermekjoléti szolgalat miikddésérdl)

Megitélésiink szerint a jelzdrendszeri tagok egyiittmikddésének szinvonala megfelelé es
eredményes.



11.  Adottak-e az intézményiikben egy bizalmas beszélgetés lebonyolitisihoz a
feltételek?

Igen, adottak a feltételek.

12. Rendelkezik-e az intézményiik olyan informacios feliilettel, ahol a
sziilok/gyerekek értesiilhetnek a gyermekvédelmi/ szocialis intézmények elérhetdségéril,
szolgaltatasairél?

Az Oroshazi Rendérkapitanysag nem rendelkezik ilyen informaciés feliilettcl.
Oroshiza, idébélyegzé szerint
Tisztelettel:

Dr. Nadasdi Tamas r. alezredes
mb. kapitanysagvezetd



